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Decreto 8673 2023 de Olimpia SP

www.LeisMunicipais.com.br

DECRETO N° 8.673, DE 07 DE FEVEREIRO DE 2023

Aprova o Regulamento do sistema tarifario e técnico dos
servicos prestados pela Superintendéncia de Agua e
Esgoto da Estancia Turistica do Municipio de Olimpia/SP
e da outras providéncias.

FERNANDO AUGUSTO CUNHA, Prefeito do Municipio de Olimpia, Estado de Sdo Paulo, no uso de suas
atribuicBes legais, com fundamento nos artigos 2.2, 12. e 13. da Lei Municipal n2 897, de 28 de dezembro
de 1967 e legislagdo pertinente a espécie, DECRETA:

O sistema tarifario e técnico dos servigos prestados pelo Departamento de Agua e Esgoto do
Municipio de Olimpia, reger-se-do pelo Regulamento que acompanha o presente Decreto.

Os valores de tarifas de dgua, utilizacdo da rede publica de esgoto e presta¢do de outros servigos,
sdo os constantes das tabelas de "A" a "F" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022, que poderdo
ser revistas anualmente.

O prego publico dos servigos prestados pelo Operador dos Servigos sera fixado, anualmente, de
acordo com analise econémica para o cumprimento das metas dos servicos.

Este Decreto entrara em vigor na data de sua publica¢do, revogadas as disposicdes em contrario,
em especial os Decretos n? 8.163, de 28 de julho de 2021, 8.307, de 30 de dezembro de 2021 e 8.583, de
07 de novembro de 2022.

Registre e publique.
Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Olimpia, em 07 de fevereiro de 2023.

FERNANDO AUGUSTO CUNHA
Prefeito Municipal

Registrado e publicado no setor competente da Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Olimpia, em
07 de fevereiro de 2023.

CLEBER LUIS BRAGA
Supervisor de Expediente

REGULAMENTO DOS SISTEMAS TARIFARIO E TECNICO DA SUPERINTENDENCIA DE AGUA E ESGOTO DA
ESTANCIA TURISTICA DO MUNICIPIO DE OLIMPIA.

TiITULO |
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Decreto 8673 2023 de Olimpia SP
DO REGULAMENTO DO SISTEMA TARIFARIO

CAPI{TULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Este Regulamento institui os critérios para a cobrancas de tarifas bem como os procedimentos
técnicos do Operador dos Servigos, conforme a seguinte classificacdo das categorias e classes tarifarias

abaixo e dos seguintes servicos, de acordo com o Decreto n? 8.611 de 15 de dezembro de 2022:

TABELA A: TARIFAS DE AGUA

Tarifa de Esgoto

50% (cinquenta por cento) dos valores das faixas acima de 50 m3 (cinquenta metros cubicos), para os
clientes que possuam "Sistema Préprio de Tratamento de Esgoto", classificados na categoria da Tarifa
de Agua como "N3o Residencial", tendo a obrigatoriedade de apresentacdo de analises dos efluentes
lancados na rede, cujas amostragens serdo coletadas e analisadas pelo Operador dos Servigos as
expensas dos clientes. Essa tarifa fica ainda condicionado ao cumprimento, por parte dos clientes, do
Decreto Estadual n2 8.468, de 08.09.1976 e demais exigéncias da CETESB, ou outro érgdo publico que
vier a substitui-la.

80% (oitenta por cento) do valor da tarifa de dgua, para todas as faixas de consumo, para os clientes
das demais classes.

TABELA B: LIGAGAO DE AGUA E ESGOTO:

TABELA B - LIGACAO DE AGUA E ESGOTO

1 - Corte e reposicdo de capa asfaltica

2 - Corte e reposicao de calgada de cimento

3 - Mudanga de cavalete mais % ligacdo, material/ hidrémetro / CPH dupla

4 - Instalacdo de Til no esgoto c/conserto de calgada

5 - Instalagdo de Til no esgoto s/ conserto de calgada

6 - Ligacdo de Agua da rede (Rua) até a calgada (sem reparo de asfalto e calcada)

7 - Ligacdes de Agua da calgada até o cavalete (sem reparo de calcada) C/CPH

8 - Ligacdo de Agua completa da rede até o cavalete (sem reparo de asfalto e calgada) C/CPH

9 - Ligagdo completa de esgoto (com quebra de asfalto, cal¢ada e til)

10 - Ligacdo de esgoto (sem quebra de asfalto e calgada) ¢/ TIL

11 - Ligacdo de Agua completa de 1, 1/5 e 2 polegadas -

12 - LigacSes de Agua e Esgoto fora do padrdo do Operador dos Servicos

13 - Adequacdo de cavalete (padrdo antigo para CPH) c/conserto de calgada

14 - Adequacdo de cavalete (padrdo antigo para CPH) s/conserto de calcada

TABELA C: SERVICOS

SERVICOS:
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1 - Aviso de conta vencida

2 - Aferigdo de Hidrémetros (bancada de teste "in loco")

3 - Aprovacio de projetos de Construgdo acima de 300 m?

4 - Desobstrugdo de Esgoto (interno)

5 - Despejo de Esgoto em Emissario M3

6 - Esgotamento urbano de (fossa e caixa de gordura)

7 - Emissdo de segunda via da conta

8 - Emissdo de Certiddo de fornecimento de Agua e Coleta de esgoto

9 - Elaboracgdo de Diretrizes para loteamento

10 - Fornecimento de Agua potéavel M3

11 - Fornecimento de Agua de reuso M3

12 - Hidro jateamento de rede de esgoto e galeria (Hora)

13 - Homem/ Hora

14 - Km rodados para coleta de matérias e/ou esgoto no perimetro urbano

15 - Km rodados para coleta de matérias e/ou esgoto fora do perimetro urbano

16 - Maquina /Hora

17 - Outros reparos de vazamento no cavalete

18 - Religacdo de Agua no cavalete

19 - Religagdo de esgoto

20 - Tarifa de religagdo Agua ou Esgoto (na calgada)

21 - Tarifa de inutilizagdo de ponto de ligacdo de Agua ou Esgoto

22 - Tarifa de vistoria de pedido de ligacdo de Agua ou esgoto

23 - Tarifa de visita

24 - Tarifa de teste de vazamento ¢/ geofonamento + homem/hora

25 - Vistoria em pedido de faturamento por vazamentos

26 - Supressdo por inadimpléncia no cavalete/CHP

27 - Supressdo por inadimpléncia na calgada

28 - Tarifa de deslocamento p/desobstrucdo de esgoto ou limpeza de fossa

TABELA D: MATERIAIS

MATERIAIS:

1 - Caixa padrdo para 1 hidrometro c/kit

2 - Caixa padrdo para 2 Hidrometros c/kit

3 - Hidrédmetro (10m%h) c/conexdo

4 - Hidrémetro (20m%h) c/conexdo

5 - Hidrémetro (30 m3) c¢/conexdo
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6 - Hidrémetro (1,5 m3) s/conexdes

7 - Til para esgoto ¢/ tampdo

TABELA E: TARIFA DE ESGOTO POR PESOS:

DESCRIGAO PESOS
Lavatério 1
Bidé/ ducha higiénica 1
Chuveiro 6
Banheira 1
Pia 2
Tanque 6
Vaso Sanitario 3
Lavador de Veiculos 100
Posto de Gasolina (com lavador) | 200

Decreto 8673 2023 de Olimpia SP

TABELA F: AMPLIAGAO DE SISTEMAS DE PRODUGAO E RESERVAGAO DE AGUA; E AMPLIAGAO DE SISTEMA
DE AFASTAMENTO E TRATAMENTO DE ESGOTO.

DESCRICAO DOS SERVICOS
I | Ampliacdo de sistema de afastamento de esgoto RS/hab.
Il | Ampliacdo de sistema de producdo de agua RS/hab.
Il | Ampliagdo de sistema de reservagao de agua RS/hab.
IV | Ampliagdo de sistema de tratamento de esgoto RS/hab.
y Reforco de Infraestrutura~ de agua e esgoto em dreas ja urbanizadas em funcdo de RS /hab.
adensamento de construcBes

Considera-se cliente dos servicos prestados pelo Operador dos Servigos de dgua e esgoto de que

trata este Regulamento:

O proprietdrio, o titular do dominio util ou o possuidor a qualquer titulo, de imédvel atendido
pela rede publica de agua e/ou esgoto mediante apresentacio de documento habil

A pessoa fisica ou juridica atendida pelo Operador dos Servigos, com o fornecimento de agua
potavel, fora da rede normal de distribuicado.

O consumidor de agua proveniente de fonte alternativa com despejo na rede coletora de esgoto

Os valores das tarifas referidas no artigo 12 e especificadas nos anexos deste regulamento foram
calculados e poderdo ser revisados, anualmente, mediante analise econ6mica para o cumprimento das

metas dos servigos, considerando:

| Despesas com Material
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Il | Despesas com Pessoal

Ill | Despesas com utilizagdo de Maquinas e Equipamentos

IV | Despesas com Servigos Diversos

V | Despesas Administrativas

VI | Investimentos

Paragrafo unico. A utilizacdo dos servicos pelos clientes, implicarda no pagamento das tarifas
respectivas, cujo langamento e cobranga serdo efetuados na forma das disposices constantes do
presente regulamento.

A cobranga das tarifas previstas neste Regulamento sera efetuada através de emissao da fatura de
agua e esgoto, em formulario devidamente identificado pelo Operador dos Servigos.

TITULO Il
DAS DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO |
DAS TARIFAS

Secgao |
Da Tarifa de agua

Pelo fornecimento de dgua tratada, o Operador dos Servigos cobrard, mensalmente, a respectiva
tarifa de dgua, segundo a categoria do cliente, conforme Tabela "A" do Decreto n? 8.611, de 15 de

dezembro de 2022, fixando o valor minimo mensal de consumo de dgua por unidade em 10 m3, para
todas as classes de consumo.

§ 12 Nas ligagdes com hidrometros, destinados exclusivamente para abastecimento de eventos
(circos, parques, festas populares, etc.) serd cobrada na classe comercial, na base de 10 m3 (dez metros
cubicos) por dia, mediante pagamento prévio da tarifa correspondente, de acordo com periodo de
contrato de locagdo apresentado.

§ 22 O pedido de ligagdo provisoria para eventos podera ser renovado, através de solicitagdo do
cliente, por tempo indeterminado.

§ 32 Ficard sob responsabilidade do cliente os encargos referentes a abertura do ponto de dgua, bem
como a instalacdo de abrigo para protecdo do hidrometro.

§ 42 Nas ligagbes novas, bem como nos remanejamentos de setor de calculo de clientes ja ligados a
rede publica, o periodo de consumo, para efeito de faturamento, ndo podera ser inferior a 15 (quinze)
dias e nem superior a 45 (quarenta e cinco) dias.

§ 52 Nos casos de suspensdo de fornecimento, a pedido ou por falta de pagamento, serd emitida
fatura sobre o consumo final a vencer, em conformidade cujo calculo devera considerar:

a) periodo de consumo inferior a 15 (quinze) dias, ndo havendo registro de consumo, o cliente sera
desligado sem nenhum Onus tarifario;

b) periodo de consumo inferior a 15 (quinze) dias, havendo registro de consumo de 1 a 10 metros
cubicos, sera cobrada do cliente a tarifa de consumo minima da classe correspondente ou, se houver
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consumo maior que 10 metros cubicos sera cobrado de acordo com metros cubicos consumidos
conforme tabela A do Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022;

c) periodo de consumo igual ou superior a 15 (quinze) dias, ndo havendo registro de consumo ndo
sera cobrado nenhuma tarifa do cliente. Se tiver consumo de 1 a 10 metros cubicos, serd cobrado do
cliente a tarifa de consumo minima da classe correspondente bem como se tiver consumo maior do que
10 metros cubicos serd cobrada de acordo com metros cubicos consumidos, conforme tabela A do
Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022;

d) nos demais casos, havendo registro de consumo superior ao minimo, sera cobrada a tarifa de
consumo em m3 da classe correspondente.

Para efeito de faturamento, os clientes serdo classificados nas seguintes categorias:

| Residencial Normal

Il Residencial Social

Il | Comercial Normal

IV | Entidade Assistencial e Templos Religiosos de Qualquer Culto

V | Industrial

VI | Publica

VIl | Economia Mista

§ 12 Classifica-se na "Economia Mista", o cliente cujo imével disponha de uma Unica ligagdo a rede
publica de agua, que atenda conjuntamente residéncia e outras classes de consumo nao residenciais e
que ndo seja possivel o desdobramento da ligacdo; em existindo a possibilidade de desdobramento e o
cliente ndo manifestar interesse, sera cobrada a tarifa da maior classe de consumo existente no local.

§ 22 No caso do pardgrafo anterior, a tarifa de esgoto serd cobrada conforme inciso Il do artigo 11,
Secdo Il deste regulamento.

§ 32 No caso em que houver alteragdo da classe de consumo em fung¢do da mudanca de atividade, no
respectivo ponto de consumo, serd de inteira responsabilidade do cliente, a comunicagdao ao Operador
dos Servigos dessa nova situagdo, cuja alteragdo solicitada sera processada, mediante vistoria no local,
nao retroagindo, para efeito de faturamento, a periodos anteriores e sim a partir da data da constatacao.

§ 49 Constatada a pratica de atividade multipla pela fiscalizagdo ou pelos agentes do Operador dos
Servigos, serd encaminhada uma correspondéncia ao cliente nesta situa¢do, notificando-o que, a partir
daquela data, seu faturamento sera na tarifa de consumo economia mista.

O volume de agua consumido sera apurado através de medicdo registrada pelo hidrometro,
instalado entre a rede publica e o ponto de consumo do imdvel, tecnicamente o mais préximo possivel da
divisa e de facil acesso, conforme estabelece o Titulo V deste regulamento.

As edificagBes verticais e horizontais, conjugadas ou ndo, residenciais ou ndo residenciais, com
multiunidades de consumo e com situagao tecnicamente comprovada, em que nao haja possibilidade de
desdobramento da ligacdo de agua com consequente avaliacdo do consumo individualizado por m3,
poderdo ter os calculos da tarifa de consumo de agua, obtidos pela divisdo do consumo, medido pelo
numero de economias cadastradas, desde que obedegcam as exigéncias minimas como projetos
devidamente aprovados, medi¢dao padronizada pelo Operador dos Servicos, reservagao compativel com a
demanda e dispositivos de protec¢do a rede coletora de esgoto.

O faturamento pela média sera calculado com base nos 3 (trés) ultimos consumos anteriores a
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constatacdo da ocorréncia, nos seguintes casos:

| Constatando-se defeito no hidrometro, para efeito de medigdo;

Ocorrendo situagGes excepcionais ou na impossibilidade de o Operador dos Servicos efetuar a
leitura do hidrémetro;

" Nos
casos de vazamento devidamente comprovado, observando o que estabelece o artigo 15 deste

Regulamento.

Paragrafo Unico. Ocorrendo situacdes em que o Operador dos Servicos entenda necessaria a
substituicdo do hidrometro, por motivo de ordem técnica e, ndo havendo permissdo do cliente, serd
considerada, para fins de faturamento, a média dos 3 (trés) maiores consumos da classe correspondente
registrados nos ultimos 12 (doze) meses, ressalvado ainda o direito de suspensdo do fornecimento de
agua, por descumprimento do artigo 60 deste regulamento, bem como ressarcimento de eventuais
prejuizos ao Operador dos Servigos.

Constatando-se vazamento de agua nas instalagdes hidraulicas do imodvel, devidamente
comprovado pelo Operador dos Servicos, o cliente podera requerer o refaturamento da conta, referente
ao consumo que exceda 30% (trinta por cento) da média dos ultimos 3 (trés) meses de consumo, desde
que tenha sido eliminado o vazamento.

§ 12 O consumo excedente sera refaturado, utilizando-se para cdlculo o valor da tarifa de consumo
minimo por metro cubico da classe correspondente.

§ 22 No caso de ter ficado devidamente comprovado, através de vistoria técnica, pelo Operador dos
Servicos que a dgua vazada ndo foi para a rede publica de esgoto, ficard o cliente dispensado do
pagamento da tarifa de esgoto, referente ao consumo excedente da média estimada, calculada nos
termos do caput deste artigo.

§ 32 O prazo para reclamar qualquer tipo de revisao e refaturamento de conta é de, no maximo, 90
(noventa) dias apds o vencimento da fatura original da qual discorda o proprietario ou usuario, desde que
a mesma nao esteja inscrita em divida ativa.

Secgao Il
Da Tarifa de Esgoto

Pela utilizacdo da rede publica de esgoto, o Operador dos Servicos cobrarda do cliente,
mensalmente, a tarifa de que trata esta Segdo, que corresponde a coleta e afastamento de esgoto, sendo
que os critérios para classificagdo dos imodveis serdo idénticos aos fixados para tarifa de 4gua, nos
seguintes percentuais:

50% (cinquenta por cento) dos valores das faixas acima de 50 m3 (cinquenta metros cubicos),
para os clientes que possuam "Sistema Préprio de Tratamento de Esgoto"”, classificados na
categoria da Tarifa de Agua como "N&o Residencial", tendo a obrigatoriedade de apresentacdo de
| analises dos efluentes langados na rede, cujas amostragens serao coletadas e analisadas pelo
Operador dos Servicos as expensas dos clientes. Essa tarifa fica ainda condicionado ao
cumprimento, por parte dos clientes, do Decreto Estadual n2 8.468, de 08.09.1976 e demais

exigéncias da CETESB, ou outro 6rgdo publico que vier a substitui-la.
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80% (oitenta por cento) do valor da tarifa de dagua, para todas as faixas de consumo, para os clientes
das demais classes.

Para efeito de apuragdo da quantidade de esgoto despejado na rede publica, serd tomado como
base o consumo de dgua medido no imodvel.

Paragrafo Unico. Ocorrendo a hipdtese prevista no art. 11 deste Regulamento, a tarifa sera calculada
utilizando-se os mesmos critérios de calculos.

CAPiTULO Il
DA LIGACAO DE AGUA E ESGOTO

Secao |
Da Ligacdo a Rede de agua.

A ligacdo a rede de 4gua de imodvel edificado ou ndo, situado em local dotado deste servico, sera
solicitada pelo cliente, mediante o pagamento da tarifa correspondente, conforme Tabela "B" do Decreto
n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022, devendo ser construido o padrdo para protecdo do hidrometro em
local de facil e livre acesso, condicionado a aprovagdo da Divisdo Técnica, de acordo com as normas

exigidas pelo Operador dos Servicos.

§ 12 O prazo para execugao do servico mencionado no caput deste artigo serd de até 30 (trinta) dias,
conforme estabelece o Titulo V, Capitulo I, deste regulamento.

§ 22 O pedido de que trata o caput deste artigo, somente sera atendido se ndo houver débitos
pendentes em nome do cliente solicitante no Operador dos Servicos.

§ 32 Existindo débitos, estes deverdo ser quitados ou parcelados, sob pena de indeferimento da
solicitagdo de ligacdo a rede de 4gua.

§ 42 Sera permitida a ligacdo a rede de dgua para imovel nao edificado, para o cultivo de hortas,
viveiros, jardins e pragas esportivas, desde que obedeca aos critérios estabelecidos no caput deste artigo,
sendo classificada na tarifa de consumo correspondente a atividade desenvolvida, observando o que
estabelece o artigo 17 deste regulamento.

§ 52 Os clientes classificados no paragrafo acima que, comprovadamente ndo utilizarem a rede
publica de esgoto, ficam dispensados do pagamento da tarifa correspondente.

O Operador dos Servicos podera interromper o fornecimento de dgua, mantendo o respectivo
ponto de ligagdo, mediante solicitagdo do cliente ou por falta de pagamento. A interrup¢do ndo cessard a
responsabilidade pelo pagamento de débitos preexistentes.

§ 19 Existindo parcelamento de débito, o Operador dos Servicos respeitard o contrato, emitindo as
faturas das parcelas para pagamentos nos respectivos vencimentos.

§ 29 Os custos com o servi¢o de interrupgdo do fornecimento de dgua serdo cobrados do cliente
conforme tabela "C" do Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022, mediante solicitagdo do mesmo

ou por falta de pagamento.

§ 32 O restabelecimento do fornecimento de dgua somente sera efetuado mediante a quitacdo e/ou
parcelamento da divida, com pagamento a vista da entrada dos débitos existentes e pagamento da tarifa
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de religacdo de agua, que podera ser langada em faturas posteriores, de acordo com "item 18" da tabela
"C" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

§ 42 O cliente que possuir entrada de dgua/cavalete inadequado ao padrdo (CPH), cujo fornecimento
de agua for interrompido por falta de pagamento (corte na calgada), bem como os casos reincidentes de
corte por falta de pagamento, deverd adequar a sua entrada ao padrdo (CPH) para o restabelecimento do
fornecimento de agua.

§ 52 Os custos dos servigos de adequagdo de cavalete para padrdo (CPH) serdo cobrados do cliente
conforme os itens "13 ou 14" da tabela "B" do Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022, que
poderdo ser parcelados nas contas de agua e esgoto.

§ 62 A parcela minima para cobranca da tarifa de adequacdo de cavalete para (CPH) ndo podera ser
inferior a 01 (uma) UFESP.

O cliente podera solicitar a supressao da ligacdo de agua ao Operador dos Servigos, através do
respectivo processo, em que deverd comprovar a propriedade do imével, a titularidade de dominio util ou
a qualidade de possuidor a qualquer titulo, de imével atendido pela rede publica de agua.

§ 12 O pedido de que trata o caput deste artigo, somente sera atendido com a quitacdo de débitos
pendentes sobre o imével, e desde que o mesmo nao esteja habitado.

§ 22 A ligagdo de agua do imdvel somente serad reconectada a rede publica de distribui¢cdo, mediante
solicitacdo da religacdo, com o pagamento da tarifa correspondente, conforme "item 18" da Tabela "C" do
Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022, e, se necessario, a adequac¢do do cavalete para padrao
CPH.

A solicitacdo de ligacdo a rede publica de agua implica na doagdo do hidrémetro ao Operador dos
Servigos, que ficard incumbido das manutengdes daquela data em diante.

Os hidrémetros serdao cadastrados no nome, CPF e RG (rg ocultado) proprietario do imovel que
sera responsavel pelos débitos nos servigos de fornecimento de dgua e coleta e tratamento de esgoto.

Paragrafo Unico. Excepcionalmente serd permitida ao cliente a aquisicdo de equipamentos de
medi¢do novos, mediante a apresentacdo da nota fiscal de compra e que esteja de acordo com os
padrdes de vazdo e marcas ja testadas e aprovadas pelo Operador dos Servigos e providas de sua
logomarca.

Secao Il
Da Ligagdo a Rede de Esgoto

A ligagdo a rede publica coletora de esgoto de imével edificado, situado em local dotado deste
servico, devera ser solicitada previamente pelo cliente, que efetuara o pagamento da tarifa
correspondente, conforme Tabela "B" do Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022, e de acordo com
as normas exigidas neste regulamento, condicionada a aprovagdo da Area Técnica do Operador dos
Servigos.

Paragrafo Unico. O prazo para execugdo do servico mencionado no caput sera de até 30 (trinta) dias.
Onde houver rede publica coletora de esgoto em condigdes normais de atendimento, as

edificagbes acabadas ou inacabadas, serdo, obrigatoriamente, a ela conectadas, ficando
permanentemente proibida a utilizagdo de fossas sépticas e, se existentes, deverdo ser aterradas.
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§ 12 O Operador dos Servigos podera suspender o fornecimento de dgua ao imdvel, cujo cliente ndo
cumpra o disposto no caput deste artigo.

§ 22 O Operador dos Servigos podera efetuar a ligacdo do ramal a rede publica coletora de esgoto por
outro ponto, passando por terrenos de terceiros, desde que devidamente autorizados por escrito pelo
cedente. N3o serd de responsabilidade do Operador dos Servicos, eventual litigio entre o cedente e o
cessionario, bem como qualquer indenizagao.

§ 32 O Operador dos Servicos poderd autorizar ligacdo a rede publica de esgoto, aos imodveis
edificados, que possuam fontes alternativas de abastecimento de agua.

§ 42 Nos casos de ligacGes de novos clientes a rede publica coletora de esgoto, com fonte alternativa
de abastecimento de agua, sera exigida a instalagdo de equipamentos de medi¢dao na saida do pogo,
compativel com a sua capacidade de vazdo.

§ 52 Nos casos de clientes com uma ou mais fonte alternativa de abastecimento de agua e com
utilizacdo significativa de dgua entre o ponto de producdo e o despejo na rede publica de esgoto, podera
ser instalado hidrémetro de medigdo em locais pré-estabelecidos junto ao Operador dos Servigos, a fim
de apurar o consumo real de dgua destinada a rede de esgotos.

O Operador dos Servicos notificara o cliente, ja ligado a rede publica de esgoto, que se utilize de
fonte alternativa de abastecimento de dgua, concedendo-lhe prazo de 30 (trinta) dias, para que proceda a
instalacdo de hidrometro na saida do pogo para o reservatodrio, devendo apresentar laudo de analise de
efluentes.

Paragrafo Unico. Em caso do ndo atendimento, no prazo estabelecido, aplica-se as penalidades
previstas no artigo 68 e seguintes.

Secdo Il
Do Corte e Reposicdo de Capa Asfaltica

Quando da solicitagdo pelo cliente de ligagdo de dgua de imdvel edificado ou ndo, situado em
local dotado deste servico, houver a necessidade de corte e recomposi¢ado asfaltica, serd cobrado tarifa
correspondente conforme item "1" da Tabela "B" do Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Secao IV
Do Corte e Reposicao de Calgada de Cimento

Quando da solicitagdo pelo cliente de ligagdo de dgua e ou esgoto de imével edificado ou ndo,
situado em local dotado deste servigo, houver a necessidade de corte e recomposi¢cdo de calgada em
cimento desempenado, sera cobrada tarifa correspondente conforme item "2" da Tabela "B" do Decreto
n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Paragrafo unico. Independente do acabamento da calgada, o Operador dos Servigos executard em
cimento desempenado ou ficara por conta do cliente.

Se¢do V
Da Mudanga de Cavalete Mais 1/2 Ligacdo, Material/ Hidrémetro / Cph Dupla
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O cliente que possuir entrada de dgua/cavalete inadequado ao padrdo (CPH) e solicitar o
desmembramento de cavalete, devera adequar a sua entrada ao padrdo (CPH) para que seja executado o
desmembramento de cavalete. O Operador dos Servicos podera parcelar os custos conforme descreve no
Art. 142 - §§ 52 e 62

Segao VI
Da Instalacdo de Til no Esgoto Com Conserto de Calgada

Quando da solicitacdo do cliente para instalacdo de TIL em ligacdo nova ou por falta de caixa de
inspe¢do com a necessidade de conserto de calgada em cimento, o Operador dos Servigos cobrara tarifa
de instalacdo do TIL conforme item "4" da Tabela "B" do Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Secgao VII
Da Instalacdo de Til no Esgoto Sem Conserto de Calcada

Quando da solicitacdo do cliente para instalagdo de TIL em ligagdo nova ou por falta de caixa de
inspecdo sem conserto de calgada em cimento, o Operador dos Servigos cobrara tarifa de instalagdo do
TIL conforme item "5" da Tabela "B" do Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Secgao VIlI
Da Ligacdo de agua da Rede (rua) Até a Calgada (sem Reparo de Asfalto e Calgada).

Quando da solicitacdo do cliente para ligacdo nova de agua da rede de distribuicdo até a calcada
sem reparo de asfalto e calgada, o Operador dos Servigos cobrara tarifa de ligagao de dgua conforme item
"6" da Tabela "B" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Secgao IX
Da Ligacdo de agua da Calcada Até o Cavalete (sem Reparo de Calgada) Com (cph)

Quando da solicitacdo do cliente para ligacdo nova de agua da rede de distribuicdo até a calcada
sem reparo de asfalto e calgada, o Operador dos Servigos cobrara tarifa de ligagdo de dgua conforme item
"7" da Tabela "B" do Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Secao X
Da Ligacdo de agua Completa da Rede Até o Cavalete (sem Reparo de Asfalto e Calgada) Com (cph)

Quando da solicitagdo do cliente para ligagdo nova de dgua da rede de distribui¢do até o cavalete
sem reparo de asfalto e calgada e que ja tenha a CPH, o Operador dos Servigos cobrara tarifa de ligagao de
agua conforme item "8" da Tabela "B" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Segao Xl
Da Ligagdo Completa de Esgoto (com Quebra de Asfalto, Calgada e Com Til)
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Quando da solicitagdo do cliente para ligacdo nova de esgoto da rede até o TIL com quebra de
asfalto e calgada em cimento, o Operador dos Servigos cobrara tarifa de ligagdo de esgoto conforme item
"9" da Tabela "B" do Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Secao Xl
Da Ligacdo de Esgoto (sem Quebra de Asfalto e Calgada) Com Til

Quando da solicitagdo do cliente para ligagdo nova de esgoto da rede até o TIL sem quebra de
asfalto e calcada em cimento o Operador dos Servicos cobrara tarifa de ligacdo de esgoto conforme item
"10" da Tabela "B" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Secao Xl
Da Ligacdo de dgua Completa de 1, 1/5 e 2 Polegadas

Quando da solicitacdo do cliente para ligacdo de agua completa que sejam fora do padrdo do
Operador dos Servicos (1",1.1/2" e 2"), sera feita visita técnica para levantamento e orgamento especifico
para tal servigos e cobrado do cliente conforme "orgamento especifico", conforme item "11", da Tabela B,
do Decreto n? 8.611 de 15 de dezembro de 2022.

Secao XIV
Das LigagGes de agua e Esgoto Fora do Padrdo do Operador Dos Servigos

Quando da solicitagdo do cliente para ligagdo de dgua e esgoto que sejam fora do padrdo do
Operador dos Servigos, serd feita visita técnica para levantamento e orcamento especifico para tal
servicos e cobrado do cliente conforme "orgcamento especifico", conforme item "12", da Tabela B, do
Decreto n? 8.611 de 15 de dezembro de 2022.

Sec¢do XV
Da Adequacdo de Cavalete (padrdo Antigo Para Cph) Com Conserto de Calgada

Quando da solicitacdo do cliente ou para o restabelecimento do fornecimento de agua devido
corte por inadimpléncia, em que o imdével ndo possui cavalete padrdo CPH e na execugdo dos servicos
necessite de conserto de calgada em cimento, serd cobrado do cliente a Tarifa correspondente conforme
item "13" da Tabela "B" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022, acrescido do valor da CPH.

Secao XVI
Da Adequacdo de Cavalete (padrdo Antigo Para Cph) Sem Conserto de Calgada

Quando da solicitagdo do cliente ou para o restabelecimento do fornecimento de dgua devido a
corte por inadimpléncia, em que o imdvel ndo possua cavalete padrdo CPH e na execugao dos servigos
ndo necessite de conserto de calcada em cimento, serda cobrada do cliente a Tarifa correspondente
conforme item "14" da Tabela "B" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022, acrescido do prego
da CPH.

CAPITULO Il
DOS SERVICOS
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Secao |
Do Aviso de Conta Vencida

Para as faturas nao quitadas até o seu vencimento, o Operador dos Servigos, emitira o "Aviso de
Conta Vencida", adotando-se os mesmos critérios do artigo 74, caput, com a cobranca da tarifa
correspondente, conforme item "1" da Tabela "C" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Secao Il
Da Afericdo de Hidrometros (bancada de Teste "in Loco")

O Operador dos Servigos podera, por solicitacdo do cliente, executar afericdo do hidrometro,
através da bancada de teste, a fim de sanar possiveis duvidas do cliente, mediante o pagamento da tarifa
correspondente, conforme item "2" da Tabela "C" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022. Caso
seja constatada falha de registro, com prejuizo ao cliente, decorrente de falha do equipamento, a conta
serd novamente faturada, ficando o cliente isento da cobranca dos servigos.

Paragrafo Unico. O Operador dos Servigos poderd, a seu exclusivo critério, retirar o hidrometro para a
sua afericdo, a fim de proceder a manutengao preventiva, corretiva ou a sua substituicdo, sempre que
considerar necessario, sem nenhum custo para o cliente.

Secao lll
Da Aprovacdo de Projetos de Construcdo Acima de 300 m?

Para aprovacdo de projetos hidraulicos de construcdo (dgua, esgoto) com area superior a 300 m?,
serd cobrada a tarifa constante no item "3" da Tabela "C" do Decreto n? 8.611 de 15 de dezembro de
2022.

Secgao IV
Da Desobstrugdo de Esgoto (interno)

O Operador dos Servigos procedera a desobstrugdo no ramal de esgoto, mediante solicitagdo e o
pagamento da tarifa correspondente, conforme item "4" da Tabela "C" do Decreto n? 8.611, de 15 de
dezembro de 2022.

Paragrafo Unico. No caso de ser constatado que a obstrugdo tenha sido causada por material estranho
ao esgoto doméstico, o cliente arcarda com todas as despesas decorrentes da acdo necessaria a
desobstrugao, mediante a composi¢cdo dos custos de materiais e servigos, utilizados pelo Operador dos
Servicos, sendo que o deslacre e o lacre da caixa de inspec¢do serdo de inteira responsabilidade do cliente.

Se¢doV
Do Despejo de Esgoto em Emissario m3

Quando da solicitagdo pelo cliente para esgotamento de fossa com caminhdo particular ou,
ainda, considerando que o cliente contrate empresa particular para esgotamento de fossa, havendo
lancamento de esgoto em emissario indicado pelo Operador dos Servigos, sera cobrada do cliente tarifa
conforme item "5" da Tabela "C" do Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

13/39

YAXE-CATO-AZHD-SGSH-7 :01uswNoop op 0BIpod 0 awloyul 3 ,[e)BIp 0JUSWNJ0P JeplfeA, Nul| - g AoB-ds 801 0ssao0.1d-a//:dny assaoe jeuiblio oainbie
0 J3A NOJ3 BINJRUISSE 3100S S3Qdeulioful 181qo eled "dS3D1-9 ewalsIS "'vad0d VHITAINO 3d FHANVYXITV INOIVD :H4O0d ILNINTVLIOIA OAVYNISSY OLNINNDO0A 3A VIdOD


https://leismunicipais.com.br/a/sp/o/olimpia/decreto/2022/861/8611/decreto-n-8611-2022-corrige-e-fixa-os-precos-cobrados-pelo-fornecimento-de-agua-e-pela-coleta-de-esgotos-e-servicos
https://leismunicipais.com.br/a/sp/o/olimpia/decreto/2022/861/8611/decreto-n-8611-2022-corrige-e-fixa-os-precos-cobrados-pelo-fornecimento-de-agua-e-pela-coleta-de-esgotos-e-servicos
https://leismunicipais.com.br/a/sp/o/olimpia/decreto/2022/861/8611/decreto-n-8611-2022-corrige-e-fixa-os-precos-cobrados-pelo-fornecimento-de-agua-e-pela-coleta-de-esgotos-e-servicos
https://leismunicipais.com.br/a/sp/o/olimpia/decreto/2022/861/8611/decreto-n-8611-2022-corrige-e-fixa-os-precos-cobrados-pelo-fornecimento-de-agua-e-pela-coleta-de-esgotos-e-servicos
https://leismunicipais.com.br/a/sp/o/olimpia/decreto/2022/861/8611/decreto-n-8611-2022-corrige-e-fixa-os-precos-cobrados-pelo-fornecimento-de-agua-e-pela-coleta-de-esgotos-e-servicos

01/08/2023, 16:14

https://leismunicipais.com.br/a/sp/o/olimpia/decreto/2023/868/867 3/decreto-n-8673-2023-aprova-o-regulamento-do-sistema-tarifario-e-tecnico-....

Decreto 8673 2023 de Olimpia SP

Paragrafo Unico. Caso o cliente opte pelo langamento de esgoto em emissdrio indicado pelo Operador
dos Servicos, o servico serd acompanhado por funciondrio indicado pelo Operador dos Servicos.

Secao VI
Do Esgotamento Urbano de (fossa e Caixa de Gordura)

O esgotamento de fossas sépticas e de caixas de gordura podera ser feito por meio de veiculo
préprio do Operador dos Servicos, dentro do perimetro urbano do municipio e despejado nos pogos de
visita da rede publica de esgoto, mediante pagamento da tarifa correspondente, conforme item "6" da
Tabela "C" do Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

§ 12 Incidird a referida tarifa, tantas vezes quantas se fizerem necessarias, nas situacdes em que haja a
necessidade de esgotamento de fossas ou banheiros quimicos de eventos (circos, parques, festas
populares, etc.).

§ 22 O Operador dos Servicos podera atender solicitacGes de esgotamento de fossa séptica e de caixa
de gordura, no perimetro rural, mas dentro do municipio, desde que ndo incorra em riscos de danos ao
veiculo, mediante pagamento da tarifa correspondente, por viagem, acrescida dos quildmetros rodados,
conforme item "14" da tabela "C" do Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

§ 32 Nos casos em que ndo exista rede publica coletora de esgoto ou se existindo, estiver
impossibilitada de conexdao a mesma, o cliente pagara esgotamento de fossa, conforme item "6" da Tabela
"C" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Secgdo VI
Da Emissdo de Segunda Via da Conta

Mediante solicitacdo do cliente, o Operador dos Servigos emitira a segunda via de conta, com o
pagamento da tarifa correspondente em conta futura, conforme item "7" da Tabela "C" do Decreto n?
8.611, de 15 de dezembro de 2022. A solicitagdo serd isenta quando via internet.

Paragrafo Unico. A expedigdo da segunda via de conta podera ser solicitada através do Telefone do
Operador dos Servicos e encaminhada via correio, com a respectiva cobranca da tarifa de postagem,
vigente no dia da emissao.

Secgao VIlI
Da Emissdo de Certidao de Fornecimento de agua e Coleta de Esgoto

Quando da solicitagdo de certiddo de que trata esta secdo, o Operador dos Servicos, através de
sua equipe técnica, executara a verificacdo da existéncia ou ndo do fornecimento de 4dgua e coleta esgoto
e emitird a certiddo conforme disponibilidade da infraestrutura existente, sendo cobrada do cliente a
tarifa referente ao item "8" da tabela "C" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Secao IX
Da Elaboragdo de Diretrizes Para Loteamento

O Operador dos Servigos emitird diretrizes para sistema de distribuicdo de agua, coleta,
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afastamento e tratamento de esgoto sanitdrio para loteamentos e desmembramentos, apds protocolo de
toda a documentagdo necessdria para andlise do corpo técnico do Operador dos Servigos sendo cobrada
tarifa especifica de analise conforme item "9" da tabela "C" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de
2022.

Secao X
Do Fornecimento de dgua Potavel m3

Mediante solicitacdo e, desde que haja disponibilidade de agua e de veiculo préprio para o
transporte, o Operador dos Servigos podera fornecer dgua potavel em reservatérios especiais, garantindo
a qualidade até o ponto de entrega, com o pagamento da tarifa correspondente, conforme item "10" da
Tabela "C" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

§ 12 Quando o suprimento ocorrer em dias Uteis, das 07 as 17horas e por um periodo de tempo ndo
superior a 01 (uma) hora, o valor a ser cobrado serd o constante no item "10" da "Tabela C" do Decreto n2
8.611, de 15 de dezembro de 2022. O tempo excedente sera cobrado em Homem/Hora conforme a
mesma tabela. Fora deste horario ou em dia em que ndo haja expediente no Operador dos Servicos, sera
cobrado o valor conforme descrito acima acrescido de 30% (trinta por cento).

§ 22 Tratando-se de transporte particular, a qualidade da dgua sera garantida até a fonte da retirada,
sendo cobrada a tarifa correspondente conforme quantidade de metros cubicos retirados, de acordo com
a tabela "A" do Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022, devendo ser previamente comunicado ao
Operador dos Servigos e acompanhado por funcionario designado pelo mesmo.

§ 32 Havendo disponibilidade de agua e veiculo préprio para o transporte e mediante solicitagdo, por
escrito, pelo responsavel direto pela entidade, com 3 (trés) dias Uteis de antecedéncia, o Operador dos
Servigos podera fornecer agua potavel em dias Uteis, sem custos, para eventos especiais, dos templos
religiosos de qualquer culto e das entidades assistenciais ou equivalentes desde que declaradas de
utilidade publica por lei municipal, com as atividades descritas conforme abaixo:

| Templos religiosos de qualquer culto

Il | Entidades assistenciais sem fins lucrativos

Il | Estabelecimentos destinados a fins educacionais, sem fins lucrativos

Sociedades esportivas, legalmente constituidas, onde efetivamente sdo praticados exercicios ou
competi¢des esportivas, sem fins lucrativos

V | Imdveis cedidos gratuitamente para fins esportivos ou para clubes amadores, sem fins lucrativos

Segao Xl
Do Fornecimento de dgua de Reuso m3

Quando da solicitacdo de fornecimento de agua de reuso, o Operador dos Servicos fornecera,
ap0ds pagamento de tarifa de dgua de reuso, acrescido hora/homem e km rodados, conforme a finalidade
da solicitacdo pelo cliente, conforme item "11" da Tabela "C" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de
2022.

Secgao Xl
Do Hidro Jateamento de Rede de Esgoto e Galeria (hora)
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Quando da solicitagdo pelo cliente de hidro jateamento em rede de esgoto ou galeria internas
em imoveis particulares, sera aplicada a tarifa conforme item "12" da tabela C do Decreto n? 8.611 de 15
de dezembro de 2022.

Secdo Xl
Do Homem/ Hora

Quando da solicitagdo pelo cliente de ligagbes de dgua e/ou esgoto fora do padrdo do Operador
dos Servigos, com orcamento especifico, bem como em servigos realizados com maquina, geofonamento
e fornecimento de agua potavel fora do horario comercial, serd cobrada a tarifa constante no item "13" da
tabela C do Decreto n2 8.611 de 15 de dezembro de 2022.

Sec¢ao XIV
Dos Kms Rodados Para Coleta de Matérias E/ou Esgoto no Perimetro Urbano

Quando da solicitagdo pelo cliente dos servicos de esgotamento de fossa dentro do perimetro
urbano, sera cobrada a tarifa constante no item "14" da Tabela C do Decreto n2 8.611 de 15 de dezembro
de 2022.

Secao XV
Dos Kms Rodados Para Coleta de Matérias E/ou Esgoto Fora do Perimetro Urbano

Quando da solicitacdo pelo cliente dos servicos de esgotamento de fossa fora do perimetro
urbano, sera cobrada a tarifa constante no item "14" da Tabela C do Decreto n2 8.611 de 15 de dezembro
de 2022.

Segao XVI
Da Maquina /hora

Quando da solicita¢do pelo cliente de ligacdes de dgua e/ou esgoto fora do padrdo do Operador
dos Servigos, com orgamento especifico, bem como solicitagdo de locagdo de maquina, sera cobrada a
tarifa constante no item "14" da Tabela C do Decreto n? 8.611 de 15 de dezembro de 2022.

Secao XVII
Dos Outros Reparos de Vazamento no Cavalete

Quando da solicitagdo pelo cliente de reparos de vazamento no cavalete, sera cobrada a tarifa
constante no item "17" da Tabela C do Decreto n? 8.611 de 15 de dezembro de 2022.

Segdo XVIII
Da Religacdo de agua no Cavalete

Ocorrendo a suspensdo do fornecimento de agua, por falta de pagamento da fatura de agua e
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esgoto ou por solicitacdo do cliente, conforme estabelecido no artigo 14 deste Regulamento, o
restabelecimento do fornecimento de agua somente serd efetuado mediante o pagamento e/ou
parcelamento do débito que gerou a suspensao, além do pagamento da tarifa de religacdo conforme item
"18" da Tabela C do Decreto n? 8.611 de 15 de dezembro de 2022, que podera ser langada em fatura de
agua e esgoto do més subsequente.

Sec¢ao XIX
Da Religacdo de Esgoto

Ocorrendo o lacre na ligagao de esgoto por falta de pagamento da tarifa correspondente ou por
solicitacdo do cliente, o restabelecimento da utilizacdo da rede publica coletora de esgoto somente sera
efetuado mediante pagamento do débito existente e da tarifa de religagdo que trata esta secdo, a qual
poderd ser langada na conta de agua e esgotos do més subsequente conforme item "19" da tabela "C" do
Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Secao XX
Da Tarifa de Religagdo dgua ou Esgoto (na Calgada)

Ocorrendo o corte na ligagdo de agua e/ou esgoto na calgada por falta de pagamento da tarifa
correspondente ou por solicitacdo do cliente, o restabelecimento da utilizagdo da rede publica de
abastecimento de agua e coletora de esgoto somente sera efetuado mediante pagamento do débito
existente e da tarifa de religagdao a que se refere o item "19" da tabela "C" do Decreto n2 8.611, de 15 de

dezembro de 2022, podendo ser langada na conta de agua e esgotos do més subsequente.

Secao XXI
Da Tarifa de Inutilizacdo de Ponto de Ligacdo de agua e Esgoto

O proprietario, o titular do dominio util, o possuidor a qualquer titulo ou o inquilino, de imdvel
atendido pela rede publica de dgua e esgoto, estes Ultimos investidos de autorizagdo expressa do
proprietario, podera solicitar ao Operador dos Servicos a inutilizagdo do ponto de ligagdo de agua e/ou
esgoto, com o pagamento da tarifa correspondente, conforme item "21" da Tabela "C" do Decreto n2
8.611, de 15 de dezembro de 2022, nos termos do artigo 15 e seus paragrafos. Em casos de débitos
anteriores ao pedido, a inutilizagdo do ponto somente serd efetuada apds a quitagdo total dos débitos
existentes.

Secao XXl
Da Tarifa de Vistoria de Pedido de Liga¢do de dgua ou Esgoto

Ocorrendo a situagdo em que houver a necessidade do retorno do fiscal para nova inspegdo
técnica no padrdo de entrada (Titulo Il, Capitulo Il, deste Regulamento), a fim de possibilitar a ligagdo do
ramal a rede publica de abastecimento de dgua e coletora de esgoto, o Operador dos Servigos procedera
a cobranca de vistorias, tantas quantas forem as visitas, mediante pagamento da tarifa correspondente,
conforme item "22" da Tabela "C" do Decreto n® 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Secgao XXl
Da Tarifa de Visita
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Ocorrendo situagdes em que for solicitada a presenca de técnicos do Operador dos Servigos,
para fins de atendimento de ocorréncias e, ficando devidamente comprovada ser de responsabilidade do
cliente, sera cobrada tarifa de visita, conforme item "23" da Tabela "C" do Decreto n? 8.611, de 15 de
dezembro de 2022.

Paragrafo Unico. Nos casos de suspensdo do fornecimento de dgua e/ou esgoto, substituicdes de
hidrometros por questdes de ordem técnica, e outras situagdes, em que o cliente ndo permita ou que
haja impedimento do acesso dos servidores, para os servigos que se fizerem necessarios, fica o Operador
dos Servigos autorizado a cobrar "Tarifa de Visita", tantas vezes, quantas forem as visitas ao local,

mediante pagamento da tarifa correspondente, conforme item "23" da Tabela "C" do Decreto n? 8.611,
de 15 de dezembro de 2022.

Segao XXIV
Da Tarifa de Teste de Vazamento ¢/ Geofonamento + Homem/hora

O Operador dos Servigos podera, por solicitagdo do cliente, executar inspe¢do interna na
instalagdo hidraulica do imdvel, a fim de detectar possiveis vazamentos, através de geofoneamento, com
pagamento da tarifa correspondente, conforme item "24" da Tabela "C" do Decreto n? 8.611, de 15 de
dezembro de 2022.

Paragrafo Unico. Quando a execugdo do servigo ocorrer em dia Util, das 07 as 17 horas, e por um
periodo de tempo ndo superior a 01 (uma) hora, o valor a cobrado sera o constante da "Tabela C" do
Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022, sendo o tempo excedente cobrado em Homem/Hora
conforme a mesma tabela; fora deste horario ou em dia em que nao haja expediente no Operador dos

Servigos, sera cobrado o valor, conforme descrito acima, acrescido de 30% (trinta por cento).

Segao XXV
Da Vistoria em Pedido de Faturamento Por Vazamentos

Quando da solicitagdo pelo cliente de vistoria de comprovacdo de conserto de vazamentos
internos para recdlculo da fatura de dgua e esgoto, sera cobrada a tarifa constante no item "25" da Tabela
C do Decreto n2 8.611 de 15 de dezembro de 2022.

Segdo XXVI
Da Supressdo Por Inadimpléncia no Cavalete/cph

Na interrupgdo do fornecimento de agua por inadimpléncia, serd obrigatdério o pagamento da
tarifa de supressdo para execugdo do restabelecimento do fornecimento de agua conforme item "26" da
Tabela "C" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Segao XXVII
Da Supressdo Por Inadimpléncia na Calgada

Na interrupgdo do fornecimento de agua por inadimpléncia onde o corte devera ser na calgada,
sera obrigatdrio o pagamento da tarifa de supressao para execugao do restabelecimento do fornecimento
de 4gua conforme item "27" da Tabela "C" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022.
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Segdo XXVIII
Da Tarifa de Deslocamento Para Desobstrucdo de Esgoto ou Esgotamento de Fossa

Ocorrendo situagdes em que for solicitada a presencga de técnicos do Operador dos Servigos,
para fins de atendimento de desobstrucGes de esgoto e esgotamento de fossa em que ndo houver
condigdes técnicas para a execugdo do servico e ficando devidamente comprovado ser de
responsabilidade do cliente, serd cobrada tarifa de deslocamento conforme item "28" da Tabela "C" do
Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

Secao XXIX
Da Tarifa de Manutengdo de Hidrometro

O Operador dos Servigos procedera a manutengdo ou substituicdo dos hidrometros com defeitos,
mediante a cobran¢a mensal da tarifa de manutenc¢do de hidrémetro, conforme preceitua o artigo 32 do
Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de 2022.

CAPI{TULO IV
DOS MATERIAIS

Quando da solicitacdo do cliente para aquisicio de materiais exclusivos a ligacdo de agua e
esgoto, fornecidos unicamente pelo Operador dos Servigos, serdo cobradas as tarifas previstas na Tabela
"D" do Decreto n2 8.611 de 15 dezembro de 2022.

CAPITULO V
DA FONTE ALTERNATIVA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Considera-se fonte alternativa de abastecimento de agua, qualquer outra de procedéncia diversa
daquelas operadas e mantidas pelo Operador dos Servigos, inclusive agua potavel fornecida através de
caminhdo pipa.

O imdvel atendido pela rede publica de esgoto, que se utilize de fonte alternativa de origem de
pogos semiartesianos, cacimbas ou quaisquer outras fontes alternativas de abastecimento de agua, sem
medi¢do proépria, ficard sujeito ao pagamento da tarifa de esgoto, calculada por pesos, conforme
estabelece o artigo 67 deste regulamento, até a regularizacdo da medigdo, com a cobranca da tarifa de
esgoto estimada, com base no volume apurado no més.

§ 19 Fica vedada a utilizagdo de duas fontes de abastecimento de agua, sendo uma do Operador dos
Servicos de acordo com o § 22 do artigo 44 da Lei Federal n2 11.445, de 05 de janeiro de 2.007.

§ 292 O cliente que estiver utilizando para abastecimento fonte prépria e do Operador dos Servigos
sera notificado, para, no prazo de 30 (trinta) dias optar por uma das fontes. Caso a op¢do seja feita pela
fonte alternativa, devera instalar um hidrometro para medir a produgao do poco, de acordo com o que
estabelece o art. 16, deste Regulamento.

§ 32 O nao atendimento dentro do prazo estabelecido acima, acarretara a cobranga da forma como
disciplinado no "caput" deste artigo e do artigo 67 deste Regulamento.

§ 42 O cliente que optar pela fonte alternativa de abastecimento de agua arcara com todas as
responsabilidades decorrentes da qualidade da agua produzida pela respectiva fonte, conforme Portaria
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n2 518, do Ministério da Saude e Lei Federal n2 11.445, de 05 de janeiro de 2.007, ou outras que vierem a
substitui-las.

Para efeito de calculo da tarifa de esgoto, nos locais onde ndo houver rede publica de dgua ou
em que existindo esta, haja apenas consumo parcial da rede, consorciado ao consumo derivado de fonte
propria, enquanto perdure essa anomalia: sera considerada cada uma das derivagdes de contribuicdes a
rede de esgoto, na inteira conformidade com a Tabela "E" do Decreto n? 8.611, de 15 de dezembro de
2022.

§ 19 Para efeito de cobranga, aplicam-se as mesmas disposi¢cdes estabelecidas para a tarifa de esgoto,
de que trata a Segdo Il, Titulo I, Capitulo | deste Regulamento.

§ 22 Nos casos em que 0s pesos ou o volume registrado pelo hidrometro da producdo da fonte
propria, nao sejam compativeis com o volume descartados para a rede de esgotos; havera estudo técnico
pela equipe do Operador dos Servigos, a fim de estabelecer a porcentagem do descarte de dgua para a
rede publica de esgotos, para fins de cobranca.

O cliente ou aquele que pretender se utilizar de fonte alternativa de agua para fins residenciais,
comerciais ou industriais, devera se cadastrar junto ao Operador dos Servigos, apresentando a respectiva
outorga expedida pelo Departamento de Aguas e Energia Elétrica do Estado de S3o Paulo - DAEE.

CAPITULO VI
DA AMPLIACAO DE SISTEMAS DE PRODUCAO E RESERVACAO DE AGUA E DA AMPLIACAO DE SISTEMA DE
AFASTAMENTO E TRATAMENTO DE ESGOTO.

As Tarifas abaixo descritas serdo cobradas pelo Operador dos Servigos para custeio/ampliacdo
dos sistemas, bem como para aplicagdo em infraestruturas no municipio de Olimpia de competéncia do
Operador dos Servicos, conforme tabela "F" do Decreto n? 8.611 de 15 de dezembro de 2022.

| Ampliagao de sistema de afastamento de esgoto

Il | Ampliagdo de sistema de producdo de dgua

IIl | Ampliacdo de sistema de reservacao de agua

IV | Ampliagdo de sistema de tratamento de esgoto

Reforgo de Infraestrutura de dgua e esgoto em dreas ja urbanizadas em fungdo de adensamento de
construgoes

Calculo residencial: valor/hab. multiplicado por 4 (média habitacional)

Célculo comercial: valor por hab. multiplicado pelo n2 de leitos.

Anexo Il - Demonstrativo de célculo

§ 12 As tarifas acima indicadas serdo aplicadas para Edificios, Hotéis, Resorts, Pousadas, Parques
Aguaticos e Desmembramentos de Lotes, com finalidade de cobranga de contrapartida na ampliagdo dos
sistemas de producgdo e reservacdo de agua e afastamento e tratamento de esgoto, a ser calculada pela
taxa total de ocupagdo afim de que o Operador dos Servigos sempre esteja ampliando e melhorando seus
sistemas.

§ 22 Os loteamentos e/ou desmembramentos deverdo seguir carta de diretrizes especifica fornecida
pelo Operador dos Servigos atendendo a necessidade de cada local. Em locais onde o Operador dos
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Servicos ja possua infraestrutura de agua e esgoto, fica obrigado o loteador a pagar as tarifas
estabelecidas no presente artigo para ampliagdo dos sistemas de produgdo e reservagdo de agua e
afastamento e tratamento de esgoto.

§ 32 Os pagamentos fixados neste artigo deverdo ser recolhidos aos cofres do Operador dos Servigos
através de guia propria, podendo ser parcelado pela quantidade de meses que perdurar a obra, nos
termos do cronograma de execucdo a ser apresentado e aprovado pelo Operador dos Servicos, valor este
que devera ser atualizado mensalmente pelo IPCA, devendo estar integralmente pago até o recebimento
definitivo da obra para emissdo de Habite-se pelo Poder Publico.

§ 42 Os empreendimentos que solicitarem e se enquadrarem nos servigos previstos no presente
decreto, serd facultado parcelamento em até 48 (quarenta e oito) meses, cujo valor devera ser atualizado
mensalmente pelo IPCA, condicionado a caucdo imobilidria ou outro tipo de garantia, desde que seja
autorizado pelo Poder Publico, podendo ser parcialmente levantada na proporg¢do dos valores ja pagos,
ficando dispensada a cau¢do nos empreendimentos executados pelo poder publico.

CAPITULO VI
DA INTERLIGACAO DE EMPREENDIMENTOS AO SISTEMA PUBLICO

A interligacdo de loteamentos ao sistema publico de abastecimento de agua serd efetivada
mediante expressa autorizacdao do Operador dos Servigos, respeitadas as seguintes condicdes: solicitacdo
das diretrizes e técnicas construtivas para elaboragdo do projeto que devera ser submetido a aprovagdo
previa do Operador dos Servicos e, durante a implantacdo do projeto aprovado, o empreendedor devera
requerer a constante presenca da fiscalizagdo, para atestar seu fiel cumprimento. Respeitadas as diretrizes
serd instalado o macro medidor para interligacdo das redes.

§ 12 Apos a instalagdo de macro medidor de que trata o caput deste artigo, dar-se-a inicio do periodo
de teste de estanqueidade da rede distribuidora de agua do loteamento, em data estabelecida entre o
Operador dos Servicos e o empreendedor.

§ 292 O volume de agua necessario para o teste da rede do loteamento, serd cobrado do
empreendedor, conforme a tarifa de consumo Classe Comercial vigente, durante o periodo de teste de
estanqueidade da rede de 4gua.

§ 32 A responsabilidade pela aquisicdo do "macro medidor" serd do empreendedor, dentro dos
padrdes de vazao e marcas aprovadas pelo Operador dos Servigos, ficando apenas sob a responsabilidade
do Operador dos Servigos a instalagdo do equipamento, com observancia do art. 17 deste regulamento;
cujo macro medidor podera ser devolvido ao loteador, apds o recebimento da rede em doagdo pelo
Operador dos Servicos.

§ 49 Fica autorizado o Operador dos Servigcos executar ligagdes de agua e esgoto nos imdveis em
processo de construg¢do, somente apds o recebimento definitivo da rede de agua e esgoto do loteamento,
cujos consumos deverao ser faturados em nome dos novos clientes.

Caso o Operador dos Servicos, em virtude de vazamento, executar servicos de manutencdo ou
reparos na rede de agua, todos os custos de materiais e mao-de-obra despendidos no servigo, serao
cobrados do empreendedor, além do volume de agua perdida.

O Operador dos Servigos fard o recebimento das redes de dgua e esgoto dos loteamentos no

municipio, desde que ndo existam débitos relativos a vazamentos e nem reparos a fazer, ou
parcelamentos de qualquer natureza, cumpridas as demais exigéncias, no que couber.

A interligacdo da instalagdo hidraulica de condominios fechados a rede publica, somente sera
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executada se forem respeitadas as exigéncias do Artigo 70 deste Regulamento.

Paragrafo Unico. A medigdo provisdria do volume de agua consumido serd feita exclusivamente pelo
macro medidor a qual serd faturada em nome do loteador ou do condominio. Para o recebimento
definitivo pelo Operador dos Servicos, as medi¢des deverdo estar individualizadas.

TITULO 11

CAPITULO |
DAS PENALIDADES

Secgao |
Da Suspensdo do Fornecimento

O proprietario do imdvel, o titular de dominio Util ou o possuidor a qualquer titulo de imadvel,
atendido pela rede publica de dgua e esgoto que deixar de pagar a sua fatura de dgua, esgoto e servigos,
receberd Aviso de Conta Vencida (art. 35 deste Regulamento), ficando sujeito a suspensdo do
fornecimento de agua e utilizagdo da rede publica de esgoto apds 30 (trinta) dias da data de emissdo do

mesmo.

§ 12 Nas situagGes de suspensdo do fornecimento de agua ou da utilizacdo da rede publica de esgoto,
0s ramais serdo restabelecidos ao funcionamento normal, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro)
horas apds o pagamento dos débitos vencidos.

§ 22 Poderd ser concedido o parcelamento do débito existente, a fim de se restabelecer o
fornecimento de agua e utilizagcdao de esgoto, com pagamento a vista da primeira parcela que serd emitida
conforme artigo 85, §12, deste Regulamento, além do pagamento da tarifa de religacdo.

§ 32 Sera de responsabilidade do cliente, comunicar o Operador dos Servicos, o pagamento do débito
que originou a suspensao do fornecimento, para fins de atender o § 12 deste artigo no que se refere ao
prazo maximo para religagdo/restabelecimento.

Transcorridos 3 (trés) meses apds a suspensdo do fornecimento de dgua, podera ser suprimida a
ligacdo, considerando desinteresse do cliente, a exclusivo critério do Operador dos Servigos.

Sem prejuizo do disposto na Secdo I, Capitulo | do Titulo Il do presente Regulamento, as faturas
ndo quitadas nos respectivos vencimentos sofrerdo acréscimo de 2% (dois por cento) de multa, além de
juros de mora de 0,0333% ao dia em conta futura.

§ 19 Faturas, juros e multas inferiores a RS 10,00 (Dez Reais) serdo cobradas em conta futura.

§ 22 E de inteira responsabilidade do proprietdrio ou cliente responsavel pelo imével, cadastrado
através de documentagdo valida, o pagamento de débitos de faturas ndo quitadas.

§ 32 E de inteira responsabilidade do proprietario, quando da venda ou locagdo do imével, realizar a
transferéncia de titularidade das faturas de agua e esgoto para o cliente responsdavel, através de
apresentagao do contrato de compra e venda ou locagao.

§ 49 Constando débitos pendentes em nome do cliente a quem sera transferida a titularidade do
imovel, ndo serd permitida nova transferéncia de titularidade desse cliente para outro imével, devendo
ser realizada a quitacdo ou parcelamento da divida para a devida transferéncia.
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E vedado ao cliente ou seus agentes:

| Intervir no ramal de derivacdo de agua

Il Intervir ou causar qualquer tipo de dano a rede coletora de esgoto

Il | Promover derivagdo ou ligacdo de dgua para outros imoveis, edificados ou ndo

IV | Promover derivagdo ou ligagao de esgoto para outros imdveis edificados ou ndo

Lancar diretamente na rede publica, sem a inclusdo ou limpeza periddica das caixas de gorduras,
produtos nao biodegradaveis e outros nocivos ao sistema de tratamento de esgotos

VI | Causar qualquer tipo de dano na caixa de protecao do cavalete

VIl | Utilizar consumo parcial da rede publica de dgua e de fonte alternativa

Lancar diretamente em galerias de aguas pluviais, 6leos, graxas ou quaisquer outros produtos
VIl | derivados de petrdleo, mesmo com a inclusdo ou limpeza periddica de caixas de captacdo e/ou
retencdo de areia e separadora de dleo

Langar quaisquer produtos agrotoxicos ou similares em galerias de aguas pluviais ou na rede

IX
coletora de esgoto

X Ligar bombas de sucgdo diretamente nos hidrantes ou derivagdo direta da rede publica de agua,
exceto para combate de sinistros

I Fazer uso de dispositivos que travem o hidrometro, furar a cupula, danificar o mecanismo ou

inverter o hidrometro

XIl | Proceder a ligacdo ou religacdo direta de dgua, por sua prépria conta, sem hidrometro

il Violar o bloqueio do fornecimento de agua através do copo, placa, registro da conexdo da rede,
lacre da C.P.H. ou lacre do cavalete antigo

XIV | Langar esgoto em galerias de aguas pluviais;

XV | Lancar aguas pluviais na rede coletora de esgoto

§ 12 A violacdo das proibicGes elencadas nos incisos de | a X, sem prejuizos das medidas judiciais
cabiveis, acarretard inicialmente na notificagdo administrativa, especificando as providéncias a serem
adotadas, concedendo-lhe um prazo inicial de 30 (trinta) dias para regularizacdo, o qual podera ser
prorrogado uma Unica vez por mais 30 (trinta) dias, a pedido, por escrito, fundamentando a justificativa
OouU por um prazo superior, nos casos especiais e de solugdo complexa, a critério Unico e exclusivo do
Operador dos Servigos. Findo os prazos e nenhuma providéncia adotada de forma a solucionar o
problema notificado, o Operador dos Servicos procedera a expedicdo do Auto de Infragdo com multa de
valor equivalente a 100 (cem) UFESP, por infragdo cometida, acompanhada da comunica¢do da suspensdo
do fornecimento de dgua e/ou lacre da ligagdo de esgoto, no prazo estipulado, até que sejam sanadas as
irregularidades.

§ 22 A violagdo das proibi¢des elencadas no inciso Xl, sem prejuizos das medidas judiciais cabiveis,
além das multas estabelecidas no valor de 20 (vinte) UFESP, sofrerd de imediato, a interrupg¢do do
fornecimento de agua e/ou esgoto até que a situacdo seja regularizada.

§ 32 A violagdo das proibi¢des elencadas no inciso Xll, sem prejuizos das medidas judiciais cabiveis,
além das multas estabelecidas no valor de 70 (setenta) UFESP, sofrerd de imediato, a interrup¢do do

fornecimento de agua e/ou esgoto até que a situacgio seja regularizada.

§ 42 A violagdo das proibi¢des elencadas no inciso Xlll, sem prejuizos das medidas judiciais cabiveis,

23/39

YAXE-CATO-AZHD-SGSH-7 :01uswNoop op 0BIpod 0 awloyul 3 ,[e)BIp 0JUSWNJ0P JeplfeA, Nul| - g AoB-ds 801 0ssao0.1d-a//:dny assaoe jeuiblio oainbie
0 J3A NOJ3 BINJRUISSE 3100S S3Qdeulioful 181qo eled "dS3D1-9 ewalsIS "'vad0d VHITAINO 3d FHANVYXITV INOIVD :H4O0d ILNINTVLIOIA OAVYNISSY OLNINNDO0A 3A VIdOD



01/08/2023, 16:14

https://leismunicipais.com.br/a/sp/o/olimpia/decreto/2023/868/867 3/decreto-n-8673-2023-aprova-o-regulamento-do-sistema-tarifario-e-tecnico-....

Decreto 8673 2023 de Olimpia SP

além das multas estabelecidas no valor de 4 (quatro) UFESP, sofrera de imediato, a interrupgdo do
fornecimento de agua e/ou esgoto até que a situacdo seja regularizada.

§ 52 A violagdo das proibi¢cdes elencadas nos incisos XIV e XV, acarretara na aplicagdo de multa de
valor equivalente a 19 (dezenove) UFESP, por infracdo cometida e sofrera, em caso de reincidéncia, a
suspensdo do fornecimento de agua ef/ou lacre da ligacdo de esgoto até que seja sanada as
irregularidades conforme estabelece o caput deste artigo.

§ 62 Sem prejuizo do disposto nos pardgrafos anteriores, o cliente infrator estara sujeito ao
ressarcimento dos danos causados, referentes aos custos de materiais, servicos, hidrdmetros e a cobranga
do consumo presumido de agua e utilizagdo do esgoto, durante todo o periodo considerado como fraude,
tomando-se como base de calculo o consumo dos ultimos 6 (seis) meses anteriores continuos ou
alternados consideradas como normais pelo Operador dos Servicos, ou o consumo dos 3 (trés) meses
posteriores a ocorréncia.

O Operador dos Servigcos promovera a supressdo da ligacdo a rede coletora de esgoto, se o
cliente ndo efetuar o pagamento mensal da tarifa de esgoto, sem prejuizo das demais sangdes previstas
neste Capitulo.

Paragrafo Unico. Na hipdtese prevista no caput deste artigo, o cliente deverd solicitar a religacdo a
rede coletora de esgoto, mediante o pagamento da tarifa respectiva e dos débitos em atraso.

O proprietario, o titular do dominio Util ou o possuidor a qualquer titulo, de imével atendido pela
rede publica de agua e esgoto no municipio de Olimpia, que se utilizar de dgua tratada, fornecida pelo
Operador dos Servicos, mesmo possuindo hidrometro, para a lavagem de calgadas, veiculos ou
equipamentos auto propelidos, abusando das comunicacdes via imprensa ou mediante acdo da
fiscalizagdo sobre o racionamento de agua, nos periodos de estiagem prolongada, problemas
operacionais no sistema de captacdo e tratamento de agua ou quaisquer outras ocorréncias excepcionais
no sistema de produgdo, tratamento e distribui¢do de agua, sera punido com multa conforme abaixo:

| Multa de infragdo de 40 (quarenta) UFESP, no primeiro dia de penalizacdo

Il | Multa de infragdo de 80 (oitenta) UFESP, no segundo e demais dias de reincidéncia

Multas dobradas sucessivamente, a partir do 152 (décimo quinto) dia de reincidéncia

TITULO IV
DAS DISPOSICOES GERAIS

Toda pessoa fisica ou juridica que, por a¢do ou omissdo causar danos na rede de agua e/ou
esgoto, bem como nas respectivas ligaces, devera ressarcir ao Operador dos Servicos, o valor total das
despesas decorrentes com os reparos efetuados.

§ 12 O Operador dos Servigos executara os servigos previstos no caput, desde que possua condi¢des
técnicas que garantam a estabilidade das obras de reparos, sendo de sua inteira responsabilidade o
restabelecimento das ligagdes como projetadas.

§ 29 Excetuam-se da responsabilidade do Operador dos Servigos, a realizagao de obras de construgao
civil, por danos causados a terceiros, cuja responsabilidade pela execugdo compete ao agente causador.

§ 32 Aplica-se, no que couber, as disposi¢cGes contidas no caput, para os reparos em cavaletes,
hidrometros, abrigos de protegao, caixas de inspec¢do de esgoto e outros reparos.

24/39

YAXE-CATO-AZHD-SGSH-7 :01uswNoop op 0BIpod 0 awloyul 3 ,[e)BIp 0JUSWNJ0P JeplfeA, Nul| - g AoB-ds 801 0ssao0.1d-a//:dny assaoe jeuiblio oainbie
0 J3A NOJ3 BINJRUISSE 3100S S3Qdeulioful 181qo eled "dS3D1-9 ewalsIS "'vad0d VHITAINO 3d FHANVYXITV INOIVD :H4O0d ILNINTVLIOIA OAVYNISSY OLNINNDO0A 3A VIdOD



01/08/2023, 16:14

https://leismunicipais.com.br/a/sp/o/olimpia/decreto/2023/868/867 3/decreto-n-8673-2023-aprova-o-regulamento-do-sistema-tarifario-e-tecnico-....

Decreto 8673 2023 de Olimpia SP

O Operador dos Servicos manterd cadastro dos iméveis providos de rede de distribuicdo de agua
e coleta de esgoto devidamente atualizado.

§ 12 A conta de agua e esgoto podera ser emitida em nome do compromissario, mantendo cadastro
atualizado do proprietario, classificado conforme o disposto no Artigo 22 deste Regulamento, constando:

| Nome do cliente

Il Endereco do cliente

Il | Codigo do cliente e localizacdo

IV | Numero do hidrometro

\ Numero da fatura

VI | Classe de consumo

VIl | NUumero de economias

VIl | Consumo do més

IX | Data da leitura anterior e do més

X Numero de dias de consumo

Xl | Data prevista para a préxima leitura

XIl | Més e Ano de faturamento

Xl | Histérico de consumo dos ultimos 06 (seis) meses

XIV | Data do vencimento da fatura

XV | Discriminacgdo da tarifa do consumo e servigos

§ 22 A entrega da fatura devera ser efetuada até a data fixada para a sua apresentacdo, no endereco
da unidade consumidora. Sera facultada a entrega da fatura em qualquer outro endereco de livre escolha
do cliente, com a respectiva cobranga da tarifa de postagem, atualizando o seu valor sempre que o custo
da tarifa da ECT sofrerem reajustes, a qual sera repassada integralmente ao cliente.

§ 32 O cliente podera optar por 05 (cinco) datas alternativas de vencimento, sendo elas os dias 05, 10,
15, 20 ou 25 de cada més, observando-se o setor de faturamento de cada cliente, a que melhor atenda ao
seu orgamento, sendo que as datas alternativas ndo poderdo exceder a data maxima de vencimento para
o periodo de fornecimento em questao.

A restituicdo por eventual pagamento indevido ou em duplicidade sera feita, através de crédito
compensatdrio em contas de agua e esgotos cuja responsabilidade de averigua¢do sera do Operador dos
Servicos, através de seu banco de dados.

O Operador dos Servigos podera celebrar contrato com entidade financeira oficial ou particular,
para o recebimento da conta de agua e esgotos de que trata este Regulamento.

Paragrafo uUnico. O disposto no caput deste artigo poderd ser estendido as empresas comerciais,
correios, cooperativas de crédito, dotadas de condi¢des tecnoldgicas e seguranga, para prestagdo desse
servigo.

O sistema publico de esgoto é destinado, em carater prioritario, a receber e afastar os efluentes e
tratamento do esgoto sanitario.
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Paragrafo Unico. Aos efluentes, aplicar-se-a a legislacdo pertinente.

O Operador dos Servigos podera autorizar o parcelamento dos débitos existentes, mediante a
solicitacdo do proprietario e/ou cliente responsavel pelo imdvel, com pagamento a vista da primeira
parcela, no ato da assinatura do termo de parcelamento, referentes ao fornecimento de agua e esgoto,
inscritos ou ndo em divida ativa, ajuizados ou nao.

§ 12 O valor da primeira parcela do parcelamento sera equivalente a 20% (vinte por cento) do total do
débito, sendo que essa parcela ndo podera ter valor menor que 20m? (vinte metros clbicos) da tarifa de
agua residencial, salvo os casos cadastrados no Residencial Social que poderao ser analisados pela Divisdo
Comercial do Operador dos Servigos.

§ 22 O parcelamento para as classes de consumo: residencial normal, residencial social, economia
mista e entidade assistencial podera ser realizado em até 60 (sessenta) parcelas mensais de valores iguais
e sucessivos, cada qual correspondendo ao valor minimo de 20 m? (vinte metros cubicos) da tarifa de
agua residencial, sendo acrescidos ao valor das parcelas vincendas juros de 1% (um por cento) ao més.

§ 32 O parcelamento para as classes de consumo comercial, industrial e publica podera ser realizado
em até 36 (trinta e seis) parcelas mensais de valores iguais e sucessivos, cada qual correspondendo ao
valor minimo de 20 m? (vinte metros cubicos) da tarifa de dgua residencial normal sendo acrescidos ao
valor das parcelas vincendas juros de 1% (um por cento) ao més.

§ 42 O parcelamento no caso de imdével locado, somente poderd ser realizado mediante a
apresentacdo do contrato de loca¢do e/ou documento de posse vigente, sendo que as parcelas ndo
poderdo exceder o prazo final do contrato, respeitando o disposto nos §§ 2.2 e 32 deste artigo.

§ 52 As parcelas serdo langadas nas faturas de agua e esgoto sendo que no encerramento do contrato
de locagdo, ou no caso de interrupgao de contrato, se ainda perdurar parcelas a vencer, estas deverao ser
guitadas em sua integralidade.

§ 62 O parcelamento relativo aos servigos previstos nas Tabelas "B", "C" e "D", do Decreto n? 8.611,
de 15 de dezembro de 2022, limitar-se-a a 10 (dez) parcelas de no minimo 30m? (trinta metros cubicos)
da tarifa da classe residencial normal.

§ 72 Casos excepcionais, de residéncias cadastradas na classe residencial social, serdo analisados pelo
setor juridico com aprovagdo da drea comercial, possibilitando alteragdo no nimero de parcelas, bem
como de seu valor minimo para servigos prestados nas tabelas B, C, D do Decreto n? 8.611, de 15 de
dezembro de 2022.

Respeitadas as disposi¢des legais sobre a inviolabilidade de domicilio, o cliente devera permitir
livre acesso aos servidores do Operador dos Servigos, ndo podendo opor-se a fiscalizacdo ou vistoria
técnica, nas instalagdes hidraulicas e fontes alternativas ou que estejam ligados diretamente na rede
publica de abastecimento de dgua e/ou utilizacdo de esgoto, ou ainda na inspec¢do das instalacdes
hidraulicas, escoamento de esgoto e daguas pluviais, substituicGes de hidrometros, suspensdo do
fornecimento de dgua e/ou esgoto e outros servicos que se fizerem necessarios.

§ 19 Caso o acesso a leitura seja interceptado por qualquer motivo, o Operador dos Servicos efetuara
a cobranca pela média dos trés maiores consumos dos Ultimos doze meses. A primeira ocorréncia o
cliente podera solicitar o recélculo. A reincidéncia ndo sera permitido o recélculo até que seja adequada
ao padrdo CPH. O cliente sera notificado no prazo de 30 (trinta) dias para regularizar a situagdo, podendo
este prazo ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, mediante entendimento junto ao Operador
dos Servigos. A ndo regularizagao acarretara na suspensao do fornecimento de agua, mesmo a conta
estando devidamente quitada.
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§ 22 Nas situagdes de vistoria técnica, inspegdes das instalagGes hidraulicas, escoamento de esgoto e
aguas pluviais, substituicdes de hidrémetros, suspensio do fornecimento de dgua e/ou esgoto e outros
servigos que se fizerem necessarios em que ocorra o impedimento por parte do cliente, o0 mesmo serd
notificado no prazo de 30 (trinta) dias para viabilizar a execu¢do do servico sob pena de suspensdo do
fornecimento através de corte na calgada e cobranca da tarifa correspondente.

As tarifas de que trata o presente regulamento, que ndo forem pagas nos vencimentos, dentro
do respectivo exercicio financeiro, serdo inscritas em Divida Ativa para posterior Execugdo Fiscal e/ou
protesto em cartdrio.

Paragrafo Unico. No ato da inscrigao, o débito receberd o respectivo nimero de ordem, devendo ser
identificado:

| Nome do cliente

Il | Cadigo do cliente

Il | Nimero da fatura

IV | Més e ano de referéncia

V | Data de vencimento

VI | Valor original

O cliente para ser classificado na categoria Classe Entidade Assistencial, deverd requerer ao
Operador dos Servigos, apresentando os seguintes documentos:

| Lei Municipal que concedeu o titulo de utilidade publica

Il | Estatuto social da entidade

Il | Ata da elei¢do da ultima diretoria

IV | Certificado de Inscri¢ao e Registro de Entidade, do Conselho Municipal de Assisténcia Social

§ 12 As tarifas correspondentes a categoria CLASSE ENTIDADE ASSISTENCIAL, terdao desconto de 60%
(sessenta por cento) em relagdo a tarifa classe comercial.

§ 22 Os documentos referidos nos incisos de | a IV deste artigo deverdo ser entregues em forma de
fotocdpias autenticadas em cartério ou no proprio Operador dos Servigos.

§ 32 Anualmente, a critério do Operador dos Servicos, o cliente podera ser notificado para apresentar
a documentagao descrita nos incisos de | a IV do caput deste artigo, devidamente atualizada.

§ 42 Os Templos Religiosos terdo desconto de 60% (sessenta por cento) em relagdo a tarifa classe
comercial, devendo, para tanto, apresentar a respectiva Licenca de Funcionamento, fornecida pela
Prefeitura Municipal.

O Operador dos Servigos podera suspender a cobranga, por até 6 (seis) meses, da conta de dgua
e esgoto, para os clientes que comprovadamente estiverem desempregados, por tempo ndo superior a 6
(seis) meses, e que nenhum outro membro da familia, ocupante do imével, disponha de qualquer tipo de
renda.

§ 12 A comprovacdo da situacdo a que se refere o caput deste artigo sera feita através da
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apresentacdo dos seguintes documentos:

Cépia do contrato de locagdo; comprovacdo da propriedade do imével ou da posse do imével a
qualquer titulo

" Anuéncia expressa do proprietario do imdvel ou do avalista do contrato no caso de locatario, ou
por cessdo a qualquer titulo

Il | Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, com anotacdo de baixa

IIV | Comprovada situacdo "in loco" efetuada por técnicos do Operador dos Servicos

§ 29 Satisfeita as condigBes estabelecidas nos dispositivos acima, o cliente firmard termo de
compromisso para pagamento nos seis meses subsequentes, juntamente com as faturas a vencer.

§ 32 O cliente que estiver recebendo auxilio desemprego ndo fard jus ao beneficio de que trata este
artigo.

§ 42 Comprovada a situagdo de empregabilidade do cliente o beneficio serad rescindido a partir da
constatacao, devendo ser informada verbalmente pelo cliente ao Operador dos Servicos.

O cliente a ser classificado na Classe Residencial Social deverd atender as condi¢des previstas nos
§ 22 e § 32 deste artigo.

§ 192 Para o cliente enquadrado na Classe Residencial Social, serd concedido um desconto de 60%
(sessenta por cento) sobre a Tarifa da Classe Residencial Normal.

§ 22 O beneficio sera concedido ao cliente com consumo mensal de até 30 m3.

§ 32 Para a concessdo do desconto previsto § 12 deste artigo, as familias deverdo estar cadastradas no
CADUNICO para Programas Sociais, Federal, estadual e Municipal, tais como: Bolsa Familia, Bolsa Escola,
Renda Cidad3, BPC, com base no cadastro a ser fornecido pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
e comprovar um dos critérios abaixo:

| - Renda per capta familiar de até 1/2 saldrio-minimo por més;

Il - Renda per capta familiar de até 1 salario minimo-mensal, desde que residam no imdvel pessoas
idosas ou pessoas com deficiéncia, ou ainda doente crénico acamado (esse critério sera fornecido
mediante laudo da assistente social).

§ 42 Deverdo ser apresentados, ainda, os seguintes documentos:

- RG (rg ocultado) CPF de todos os moradores do imével;

- Certidao de nascimento ou RG (rg ocultado) menor de 18 anos;

- Copia do comprovante de renda de todos os moradores maiores de 18 anos (holerite, contracheque,
recibo de pagamento ou declaragdo de préprio punho);

- Copia da ultima conta de energia elétrica com consumo até (250Kkw/més) monofasico residencial, exceto
imdveis que possuem energia bifasica, mas que sejam locados pelo cliente, sendo comprovado através da
apresentagdo de contrato de locacdo;

§ 52 Todas as copias dos documentos apresentados pelo cliente, ficardo retidas no Operador dos
Servigos.

§ 62 Casos excepcionais, serdo analisados pelo setor juridico, mediante laudo da assisténcia social
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com aprovacgao da area comercial.

Perdera a condicdo de beneficidrio da Tarifa Classe Residencial Social o cliente que:

| N3o se enquadrar nas situagoes exigidas no artigo anterior

Il | Deixar de renovar seu cadastro anualmente

Utilizar qualquer meio de fraude na ligacdo de agua de seu imdvel, sem prejuizo das demais
sangOes administrativas e judiciais cabiveis

IV | Estiver inadimplente a mais de 90 dias

TiTULO vV
DO REGULAMENTO DOS PROCEDIMENTOS TECNICOS PARA AS INSTALACOES PREDIAIS DE AGUA E
ESGOTO

CAPITULO |

Secgao |
Do Padrdo para Ligacdo de Agua

As instalagGes prediais de dgua deverdo atender as normas e especificagbes da Associa¢do
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), em especial a NBR 5626 - Instalacdes Prediais de Agua Fria, ao
cddigo municipal de instalagGes e ao disposto neste Regulamento.

A ligagdo de um imodvel a rede distribuidora de dgua serd feita através do ramal predial, Unico
para cada prédio, salvo casos excepcionais, a critério do Operador dos Servigos, ou nos casos previstos no
art. 96 deste regulamento, sendo que toda ligagdo serd provida de hidrometro. Os aparelhos serdo
instalados de acordo com as vazdes nominais de cada ligacdo, calculadas de acordo com os parametros
usuais de consumo.

A ligagdo a rede de agua de imével edificado ou n3o serd efetuada de acordo com o disposto no
presente regulamento, sendo que o dimensionamento do ramal predial e do hidrometro a ser utilizado na
ligacdo deverd atender a vazdo nominal, calculada de acordo com os parametros usuais de consumo.

§ 12 As construgdes, com darea igual ou superior a 300 (trezentos) m?, deverdo, obrigatoriamente,
apresentar o projeto completo das instalagdes hidraulicas (dgua, esgoto e dguas pluviais), aprovadas junto
as reparticdes competentes da Prefeitura Municipal de Olimpia.

§ 22 As construcbes com drea igual ou maior a 750 (setecentos e cinquenta) m? deverdo apresentar,
além do projeto completo das instalagGes hidraulicas, o projeto das instalacGes de protecdo e combate a
incéndio, aprovados pelo Corpo de Bombeiros da Policia Militar do Estado de Sdo Paulo, de acordo com o
estabelecido no Decreto Estadual n? 46.067 de 31/08/2001 ou outro que vier a substitui-lo, e nas leis
municipais pertinentes.

Secao Il
Do Padrdo Para Ligacdo Com Vazdo Nominal de Até 2,50 M3¥hora

Para as ligagdes, com vazdo nominal de até 2,50 m¥hora, com ramal predial de didmetro externo
(PEAD) de 20 mm, a ligacdo para consumo do cliente sera feita mediante a instalagdo de uma caixa em PP
(POLIPROPILENO), que passara a ser denominada CPH - Caixa de Protecdo do Hidrémetro. A referida caixa
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é padronizada e podera ser adquirida no Operador dos Servigos, ou em estabelecimentos comerciais, de
marcas credenciadas pelo Operador dos Servigos. A CPH - Caixa de Prote¢do do Hidrometro tem a fungdo
de abrigo e de protecdo para o hidrémetro. Os hidrometros a serem utilizados na CPH - Caixa de Protecdo
do Hidrometro devem possuir relojoaria inclinada a 452, com DN 3/4°. O posicionamento e construcdo
das partes civis de apoio da caixa poderdo ser efetivados de acordo com as situagdes definidas pelas
Figuras 1, 2, 3 ou 4, apresentadas nos desenhos anexos, sendo de responsabilidade do cliente. A CPH -
Caixa de Protecdo do Hidrémetro é composta pela caixa, tampa e acessorios e é fornecida com os
seguintes componentes:

uma) caixa estrutural;
uma) tampa com logomarca do Operador dos Servigos;

um) suporte com bracadeira p/ conexdes;

-1
-1

-1 (um) calgo de espagcamento;
-1

- 4 (quatro) parafusos de atarraxar;
-3¢

trés) plugs de 51 mm (cinquenta e um milimetros) de diametro.
Preliminarmente o cliente devera providenciar os seguintes materiais:

- 2 m (dois metros) de tubo de PVC rigido da linha esgoto, para o tubo camisa, diametro de 50 mm
(cinquenta milimetros);

- 1 (uma) curva de 902 de raio longo, de PVC rigido, linha esgoto, didametro de 50 mm (cinquenta
milimetros);

-1 (um) registro metalico de esfera, com passagem plena, didmetro 3/4’;

-1 (um) niple de latdo, diametro de 3/4;

-1 (uma) torneira (opcional) para jardim.

Para a instalagdo do conjunto caixa e tampa o cliente devera seguir os seguintes passos:

1) Identificar o local de entrada da tubulagdo de dgua e definir o lado da instalagdo da CPH, direito ou
esquerdo. Em seguida, fazer o alojamento na alvenaria de acordo com as dimensdes externas da caixa:
383 x 348 x 128 mm. Preparar o alojamento do tubo camisa no muro e no piso, para posterior montagem
com a curva e a passagem do tubo PEAD por dentro deste sistema e conectar no registro com adaptador
que sera instalado na caixa de protecdo pelo Operador dos Servigos. A altura da parte inferior da caixa ao
nivel do passeio é de 0,75 m a 1,00 m, sendo de 0,75 m quando colocada sob o padrdo de energia elétrica
e de 0,90 a 1,00 m, nos demais casos, sendo que o visor da tampa devera ser sempre voltado para o
observador colocado no lado externo do lote, com livre acesso pelo passeio publico;

2) Posicionar a caixa com a tampa, em seu alojamento e fazer a sua instalagdo sem retirar o "selo
adesivo", devidamente prumada e nivelada, dentro dos padrdes da construgdo civil, com os ajustes e
acabamentos necessarios no muro de apoio da caixa;

3) Instalar o tubo camisa na caixa, verificando anteriormente o posicionamento correto e as
dimensdées solicitadas pelo Operador dos Servigos, conforme detalhes dos desenhos anexos e proteger a
entrada da curva de 909, raio longo, contra terra e entulho;

4) Depois de concluidos os servicos aguardar 24 (vinte e quatro) horas, no minimo, para a cura da
argamassa;

5) Apéds a conclusdo da instalagdo da caixa no muro, o Operador dos Servicos deverd ser comunicada

para efetuar a instalagdo definitiva do hidrémetro e lacragao da caixa.
NOTA: A CPH - Caixa de Prote¢do do Hidrometro e sua tampa possuem uma "fita adesiva" que assegura ao
cliente a garantia de prote¢do do produto e a fixagdo do cal¢o de espagamento durante a montagem no
muro. A "fita adesiva" somente podera ser retirada pelos técnicos do Operador dos Servicos para a
montagem do hidrémetro e das conexdes, e apds estas operagdes, sera efetuado o fechamento da caixa e
sua lacragao.

6) Na saida da caixa, do lado interno do lote devera ser instalado um registro de esfera, didgmetro de
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3/4°, de uso exclusivo do cliente; sugere-se, também, a instalagdo de uma torneira de jardim, colocada
apds o registro.

Secao Il
Do Padrdo Para a Instalagdo de Cavaletes Multiplos

E limitada em 3 (trés) ligacBes a rede publica de dgua, por imdvel dotado de edifica¢des, desde
que suas instalagdes hidraulicas sejam independentes, sendo vedado ao imdével com uma Unica unidade
de consumo e mesma economia, mais de uma ligagdo para a mesma finalidade.

§ 12 A partir da limitacdo de que trata o caput deste artigo, serdo efetuados desdobramentos com
ligacOes individualizadas, quantas forem possiveis, conforme estabelece o Art. 97 deste Regulamento,
com pagamento da tarifa correspondente, conforme Tabela "A" do Decreto n2 8.611, de 15 de dezembro
de 2022.

§ 22 Os desdobramentos de que tratam o § 12 deste artigo, nos casos em que os cavaletes sdo do
padrdo antigo, sera feita a mudanca para o padrdo do Operador dos Servicos (CPH) para posteriormente
serem feitos os desdobramentos.

Nos casos de cavaletes multiplos, ou desdobramentos, utilizados para as instalacGes das
moradias multifamiliares, com medic¢&es individualizadas e vaz&es nominais até 2,50 m¥hora, poderio ser
instaladas duas, ou até trés Caixas de Protecdo do Hidrémetro - CPH - em sequéncia, ou, ainda, duas
caixas em sequéncia, sobrepostas por mais duas caixas, desde que haja condi¢des, respeitando os
espacos fisicos apresentados nos desenhos anexos (Figura 09) e sejam obedecidos, no que couber, todos
os demais itens do presente procedimento. Entretanto, caso ndo haja espagos suficientes para a
instalacdo de caixas padrao, sera adotado o desdobramento de cavaletes, conforme padrdes que serdo
estabelecidos pelo Operador dos Servicos e deverdo constar de projetos especificos.

Se, o célculo do consumo provavel do imdvel, onde se pretende executar a instalagdo, indicar
uma vazdo nominal superior a 2,50 m¥hora e consequentemente o ramal predial indicado for maior que
de 20 mm, serdo considerados casos especiais, cabendo ao Operador dos Servigos, a indicagao do
hidrémetro a ser utilizado e o respectivo projeto para a construcdo e posicionamento do abrigo e demais
detalhes da ligagdo e deverdo constar, também, de projeto especifico para cada caso.

Secao IV
Do Padrdo Para Construgdes Comerciais e Industriais

Para as construcdes de uso Comercial, ou industrial, a instalagdo da CPH - Caixa de Protecdo do
Hidrémetro obedecerd aos critérios destes procedimentos no que diz respeito ao cdlculo da capacidade
do hidrémetro e do ramal predial. Quanto ao seu posicionamento serdo considerados 2 (dois) casos:

A - ConstrugGes com a parede da frente construida no alinhamento da via publica;

B - Construgdes executadas com recuo frontal em relagdo ao alinhamento da via publica.
Para os casos (A), a instalacdo da CPH, ou do abrigo indicado pelo projeto, poderd ser situado
internamente, em uma das paredes laterais, garantido o seu livre e permanente acesso pelo Operador
dos Servicos, e situado a 1,00 (um) m do alinhamento.
Para os casos (B) a instalagdo da CPH, ou do abrigo indicado pelo projeto, podera ser situado conforme a
figura 03, apresentada nos anexos a estes procedimentos.

Segao V
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Do Padrao Para Ligacdes Provisodrias

Sera facultado ao cliente requerer uma ligagdo provisdria, quando necessitar de agua para
atender as construgGes na fase de seus trabalhos preliminares, ou em outros casos a critério do Operador
dos Servigos, sendo que o ramal domiciliar terd o diametro estabelecido de acordo com a vazdo nominal
calculada para a referida ligacdo, utilizando-se os parametros usuais de consumo. A ligacdo proviséria serd
considerada como categoria V - consumo industrial e somente sera classificada na sua categoria
respectiva apds a construgdo do padrdao adequado de acordo com estes procedimentos e requerido pelo
cliente.

§ 12 Para as construcdes com vazdo nominal de até 2,50 m¥h serdo aceitas a instalacdo da CPH -
CAIXA DE PROTECAO DO HIDROMETRO, em posicionamento diverso de sua instalagdo definitiva, para
atendimento ao desenvolvimento da obra. Posteriormente devera ser providenciada a sua instalagdo em
local definitivo, mediante solicitagdo ao Operador dos Servigos No caso da fiscalizagdo do Operador dos
Servicos constatar que a obra ja foi concluida e que ndo solicitada pelo cliente a instalagao definitiva da
CPH, conforme as determinagdes destes procedimentos, o mesmo serd notificado para que, no prazo de
30 (trinta) dias, dé cumprimento a referida notificagdo e ndo sendo obedecida, o Operador dos Servigos
efetuard o corte da ligagao.

§ 29 Para as construgdes, cujos projetos, preveem consumo com vazdo nominal superior a 2,50 m¥h,
a ligacdo provisoria sera efetuada com hidrometro de vazdao nominal que atenda somente o consumo da
construgcdo, com as dimensGes e especificagbes contidas na Figura 10. Anteriormente a conclusdo da
obra, deverd ser requerida a ligacdo definitiva do imédvel, a qual deverd ser providenciada com todas as
caracteristicas exigidas e executada de acordo com o projeto aprovado pelo Operador dos Servigos. Se a
fiscalizacdo constatar que a obra foi concluida e nao foi solicitada pelo cliente a instalagdo definitiva, o
Operador dos Servigos tomara as mesmas medidas descritas no § 12 deste artigo.

CAPiTULO Il
DOS PROCEDIMENTOS TECNICOS PARA AS INSTALACOES PREDIAIS DE ESGOTO

Secao |
Do Padrdo Para Ligagdo de Esgoto

As instalagdes prediais de esgoto deverdo atender as normas e especificacées da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), em especial a NBR 8160/83, ao cddigo municipal de instalagbes e
ao disposto neste Regulamento.

Art. 102. | Todos os prédios situados dentro das zonas servidas pela rede geral de esgotos terdo, pelo
menos, instalagdes sanitarias essenciais ligadas a rede coletora de esgotos.

A rede coletora de esgotos destina-se a receber os esgotos sanitdrios, os quais sdao constituidos
essencialmente de despejos domésticos ou domiciliares, que provém de residéncias, edificios comerciais,
industriais, publicos, instituicdes ou quaisquer edificagdes que contenham instalagbes de banheiros,
lavanderias, cozinhas, ou qualquer dispositivo de utilizacdo da agua para fins domésticos. Todos os
efluentes considerados industriais serdo considerados separadamente e deverdo ter processos proprios
de tratamento dos esgotos, previamente ao seu langamento a rede coletora de esgotos publicos do
Operador dos Servigos.

Secao Il
Sobre a Liga¢do de Esgoto
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A ligacdo de esgoto a rede publica coletora de esgotos, é dividida em duas partes:

12 PARTE: Instalag¢Oes prediais (Ramais Internos)

E a parte da ligacdo a ser construida pelo consumidor e é constituida pelas tubulac&es internas, incluindo
todas as ramificacGes de despejos e a ventilagdo, caixas de passagem e de gordura. A manutencdo destes
trechos é de responsabilidade do consumidor até a ligagdo com o ramal predial (ramal externo), o que é
feito através da instalagdo de um tubo de inspegdo e limpeza - TIL, conforme instrugbes deste
procedimento. Fica determinada a obrigatoriedade de que todas as instalagdes prediais internas sejam
conduzidas até uma caixa de inspec¢do geral e desta por um Unico ramal, coletor de toda a rede, deverd
ser prolongado até a distancia de 70 cm (setenta centimetros) apds a testada do lote, na profundidade
maxima de 1 m (um metro). A ponta do tubo sera deixada sob o passeio, arrolhada com bucha de papel e
coberta com terra, até que o Operador dos Servigos execute a ligagdo, conforme desenho anexo.

22 PARTE: Ramal predial (Ramal Externo)

E a parte da ligacdo a ser construida pelo Operador dos Servigos, para a interligagio das instalagdes
prediais a rede coletora de esgotos e é composta pelas tubulagdes externas a partir da instalacdo do tubo
de inspecdo e limpeza "TIL" que serd colocado a 70 cm (setenta centimetros) da testada do lote, e deste
(ramal predial), até a rede coletora de esgotos (ver figura ilustrativa, anexo). O Operador dos Servigos
instalard o TIL, composto pela peca em "T", para ligagdo predial, com junta elastica, com duas derivagGes
alinhadas, uma para o ramal predial, para a interligacdo a rede publica coletora de esgotos (ramal predial)
e outra para a rede interna, que é provida de um "cap", que sera retirado pelo Operador dos Servigos para
efetuar a ligacdo e uma terceira derivagdao em 909, para um tubo vertical, tipo esgoto, OCRE, de 100 mm
(cem milimetros) de didmetro com junta eldstica, para inspeg¢do; no nivel do passeio, sobre o tubo
vertical, sera colocado um tampdo, também em PVC, o qual sera preenchido com concreto, arrematado
em concordancia com o passeio. Todos os materiais (tubos do ramal predial e vertical, e conexdes) serdo
em PVC, OCRE, fabricados conforme a NBR 7362.de 07/2005.

Se houver necessidade de obras complementares, para adequar a declividade da ligagdo a instalagao,
como por exemplo, caixa de passagem, devera ser providenciada pelo cliente, sob orientacdo do
Operador dos Servigos.

CAPITULO Il
CONSIDERACOES GERAIS SOBRE AS INSTALACOES PREDIAIS INTERNAS

Secao |
Das Instalagdes Prediais de Esgotos

As instalagGes prediais de esgotos sanitarios deverdo ser projetadas e executadas por
profissionais idoneos, contratados pelo proprietdrio, sob fiscalizacgdo do Operador dos Servigos, que
podera rejeitar o servico quando imperfeito, ou em desacordo com as instrug¢des por ela emitidas, tendo
sempre como fator preponderante as normas técnicas especificas da "ABNT - ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
NORMAS TECNICAS". A seguir apresentam-se as principais determinacdes para orientacio dos
proprietarios e profissionais da area:

- Todas as canalizagGes internas de esgoto deverdo ser construidas em trechos retos; se houver mudancgas
de dire¢do, ou de inclinagdo, instalar em todas elas, caixas de passagem, com tampa, para permitir
inspecao e desentupimento; os diametros devem ser dimensionados e, preferivelmente, utilizar tubos de
PVC para esgoto;

- E obrigatéria a instalacdio da caixa de gordura sifonada para dguas servidas das pias e pisos de copas e
cozinhas. A caixa de gordura pode ser construida no local, ou adquirida, pré-fabricada, no comércio,
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tomando-se o cuidado de adequar as suas dimens&es a capacidade necessaria;

- A caixa de gordura deve ser inspecionada periodicamente e limpa sempre que for necessario, sendo que
os dejetos deverao ser retirados, acondicionados em sacos plasticos e colocados em local adequado;

- Toda a ligagdo de esgoto restante (vaso sanitario, banheiro, bidé, lavatdrio, etc.) deve ser feita através de
uma caixa de passagem, prevendo-se tubo de ventilacdo do sistema de acordo com as normas técnicas;

- E proibido descarregar nos receptaculos e canalizagdes da rede de esgotos, substincias sélidas ou
liqguidas impréprias ao servico de esgoto, tais como: lixo, residuos de cozinha, papéis imprdprios, agua
quente de caldeira, panos, algoddo, rolha, 4cidos, substancias explosivas ou que desprendem gases
nocivos, gorduras, éleos e graxas, e outros residuos provenientes das lavagens de veiculos em postos de
servigo, etc. Os proprietdrios terdo que mandar projetar e executar a sua custa o que lhes for indicado
pelo Operador dos Servigos para remog¢do ou tratamento dos liquidos e sélidos que ndo possam ser
diretamente recebidos pelos esgotos;

- Os receptaculos e canalizagGes de esgoto ndo poderdo, em caso algum, receber aguas de chuva dos
telhados, patios e quintais, pois as redes de esgoto do Operador dos Servigos nao estao dimensionadas
para este fim. Por este motivo fica proibido o escoamento de dguas de chuvas pelos ramais de esgoto. O
Operador dos Servigos somente executard a ligacdo de esgoto se o sistema de escoamento das aguas
pluviais estiver pronto.

Art. 106. | Os casos omissos ou as duvidas surgidas na aplicagdo deste regulamento serdo resolvidos pelo
Operador dos Servicos.

As tabelas, "A, B, C, D, E, F", com os respectivos valores a serem cobrados estdo contidas no
Decreto Municipal sob n2 8.611, de 15 de dezembro de 2022 No Anexo | constam as figuras ilustrativas
dos padrdes técnicos que sdo partes integrantes deste Regulamento. O Anexo Il consta o demonstrativo

exemplificado das novas tarifas de agua e esgoto para empreendimentos.
ANEXO |

FIGURASDEO1 A 10

OBS: h=0,75m - sob padrdes da CPFL h =0,90 a 1,00m - nos demais casos

Figura 01 - Instalagdao da CPH em muro frontal

Figura 02 - Instalagao da CPH em residéncias sem muros
Figura 03 - Instalacdo da CPH em residéncia com grade

Figura 04 - Instalagdo da CPH em muro lateral
Figura 05 - Detalhes da CPH

Figura 06 - Planta genérica de instalagao da CPH
Figura 07 - Corte genérico da instalacdo da CPH

Figura 08 - Vista da CPH por dentro do lote

Figura 09 - Instalagdo da CPH em sequéncia e sobrepostas
Figura 10 - Abrigo para hidrémetro de pré-moldado de concreto

ANEXO Il
DEMONSTRATIVO EXEMPLIFICADO DAS NOVAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO PARA EMPREENDIMENTOS.
Estas novas tarifas tém por finalidade manter os investimentos de infraestrutura e tecnologia nos

sistemas de agua e esgoto, para que o Operador dos Servicos possa sempre ampliar seus sistemas e
consequentemente levar um atendimento com mais qualidade aos municipes a cada dia que passa.
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Para chegar ao valor das tarifas foi levantado os custos atuais para constru¢do de ambos os sistemas,

Decreto 8673 2023 de Olimpia SP

segue abaixo um exemplo de um novo empreendimento:

Exemplo: LOTEAMENTO OLIMPIA X - 310 lotes residenciais

Memoria de Calculo:

Hab/Lote Q (L/habxdia) K1 | K2 Horas de func. Pogo/dia
4 250 1,2 (1,5 16
Populagdo de Projeto (Habitantes): 1240
I
Cons. Médio Didario: (L/s) 3,44
I
Cd = Cons. Diario: (L/dia) 372.000,00
I
Max. Diaria: (m3dia) 372,00
I
Vaz&o do Pogo: (m¥h) 23,25
I
R.N = Reserv. Necessaria (m3) 124,00
I
T.S = Taxa de Sinistro (m3) 41,33
I
R.I = Reserva de Incéndio (m3) 33,07
I I
R.T = Reservagdo Total Bruta (m3) 198,40
I [
R.T = Reserv. Total Comercial (m3) 200,00

1. - AMPLIACAO DE SISTEMAS DE PRODUGAO DE AGUA

Esta tarifa é cobrada no caso do empreendedor for executar seu empreendimento em um local onde o
Operador dos Servigos ja possua demanda de agua necessaria para o empreendimento, caso contrario o
interessado devera providenciar a constru¢do de uma nova captacdo de agua isolada. Segue abaixo os

valores or¢ados tomando como base o loteamento Olimpia X.

Planilha referencial de custo 1.1

metros (composicdo CPOS) incluso valor
da drea para perfuragao.

Item Descrigao Unidade | Quantidade | Valor Uni | Valor Total
Perfura¢do de Pogo Profundo no basalto,
revestido com filtro e pré filtro, diametro RS RS

01 de 8" legadas, fundidade = 250 | Uni 1,0
¢ © Ppolesadas, prolundidade n 216.848,59 | 216.848,59
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Decreto 8673 2023 de Olimpia SP

Tubo galvanizado DN =3" (Cpos 178 Cdd. RS
02 Metros 200,00 RS 133,92
46.07.080 26.784,69
Tubo pvc soldavel marrom DN = 25MM R
03 | UPO pve soldav Metros | 200,00 RS 5,33 2
(Cpos 178 C6d:46.01.020 1.066,25
o4 Cabo de cobre flexivel 3x35mm? isolagdo Vet 520,00 RS 86,70 RS
etro , )
ERP 902 (Cpos 178 c6d:39.05.070) > 19.074,04
05 Conjunto Moto Bomba Submersivel Q= 20 Ci 10 RS RS
a 34 m¥h 20 HP (Cpos 178 c6d:43.11.150 ) ’ 15.109,91 15.109,91
Painel de acionamento 20HP completo
06 com soft starter Marca Weg ou similiar, Ci 10 RS RS
incluso CLP (preco de mercado incluso J ’ 21.196,52 21.196,52
material e montagem)

TOTAL: RS 300.080,00

Valor do investimento (material/m3o de obra): RS 300.080,00

- Obs.:

a) Investimento para atender a 310 lotes com 4 hab/lote = 1.240 hab;
b) RS 300.080,00 / 1.240 hab = RS 242,00/hab

c) todos os valores foram retirados de tabelas oficiais CPOS, SINAPI ou Valor de Mercado

2 - AMPLIAGAO DO SISTEMA DE RESERVAGAO DE AGUA.

Esta tarifa é cobrada no caso do empreendedor for executar seu empreendimento em um local onde o
Operador dos Servigos ja possua reserva de agua para a demanda solicitada do empreendimento, caso

contrario o interessado devera providenciar a construcdo de uma nova reserva de agua isolada seguindo

as diretrizes do Operador dos Servigcos. Segue abaixo os valores orgados tomando como base o

loteamento Olimpia X.

Planilha referencial de custo 2.1

Item Descrigao Unidade | Quantidade | Valor uni Valor total
Reservatdrio Metalico com coluna seca de

01 10 metros p/ manter a pressdo minima Vb 10 RS RS
das residéncias incluso construgdo de base ! 312.740,40 | 312.740,40
de concreto para fixacdo e ancoragem

- Valor do investimento (material/m3o de obra): RS 312.740,40

- Obs.:

a) Investimento para atender a 310 lotes com 4 hab/lote = 1.240 hab;
b) RS 312.740,40/ 1.240 hab = R$ 252,21/hab

c) todos os valores foram retirados de tabelas oficiais CPOS, SINAPI ou Valor de Mercado

3 - AMPLIAGAO DO SISTEMA DE AFASTAMENTO DE ESGOTO.

Esta tarifa é cobrada no caso do empreendedor for executar seu empreendimento em um local onde o

https://leismunicipais.com.br/a/sp/o/olimpia/decreto/2023/868/867 3/decreto-n-8673-2023-aprova-o-regulamento-do-sistema-tarifario-e-tecnico-....
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Operador dos Servicos ja possua ou necessite fazer a ampliacdo, caso o Operador dos Servigos opte pelo
que o empreendedor faga a ampliagdo, esta tarifa ndo serd cobrada. Segue abaixo os valores or¢ados
tomando como base o loteamento Olimpia X.

Planilha referencial de custo 3.1

Valor
Item Descricao Unidade | Quantidade Uni Valor Total
Execucdo tubulacdo interceptora de esgoto
¢ ¢ p g RS RS

01 PVC rigido diam. 400mm, incluso projeto de | M 640

e 339,55 | 217.310,00
levantamento planialtimétrico

- Valor do investimento (material/m3o de obra): R$ 217.310,00
- Obs.:

a) Investimento para atender a 310 lotes com 4 hab/lote = 1.240 hab;

b) R$ 217.310,00/ 1.240 hab = R$ 175,25/hab

c) todos os valores foram retirados de tabelas oficiais CPOS, SINAPI ou Valor de Mercado

4 - AMPLIACAO DO SISTEMA DE TRATAMENTO DE ESGOTO.
Esta tarifa é cobrada no caso do empreendedor for executar seu empreendimento em um local onde o
Operador dos Servigos ja possua ou necessite fazer a ampliagdo do sistema, caso o Operador dos Servicos
opte pelo que o empreendedor faca a ampliagao, esta tarifa ndo sera cobrada. Segue abaixo os valores

orgados tomando como base o loteamento Olimpia X.

Planilha referencial de custo 4.1

Item Descrigao Unidade | Quantidade | Valor Uni | Valor Total
Execucdo de sistema de tratamento de RS RS

01 . . Lote 310
esgoto, incluso equipamentos 1113,16 345.079,60

- Valor do investimento (material/m3o de obra): RS 345.079,60
- Obs.:

a) Investimento para atender a 310 lotes com 4 hab/lote = 1.240 hab;

b) RS 345.079,60 / 1.240 hab = RS 278,29/hab

c) todos os valores foram retirados de tabelas oficiais CPOS, SINAPI ou Valor de Mercado.

5 - REFORCO NA INFRAESTRUTURA DE AGUA E ESGOTO EM AREAS JA URBANIZADAS.
Esta tarifa é cobrada no caso do empreendedor for executar seu empreendimento em um local ja
adensado de constru¢Ges no municipio de Olimpia, onde o Operador dos Servicos ja possua ou necessite
fazer a ampliagdo, caso o mesmo opte pelo que o empreendedor faga a ampliagdo, esta tarifa ndo serd

cobrada. Segue abaixo os valores orgados tomando como base o loteamento Olimpia X.

Planilha referencial de custo 5.1
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Item Descricao Unidade | Quantidade | Valor Uni | Valor Total

ampliagdo nas redes de dgua e esgoto
sanitdrio com uma extensdo média de 500

RS RS

1 laga M
0 mts e para atender uma populagdo de etros | 500 1140.328 | 570.164,40

adensamento e ampliagdo na reserva de
agua, incluso recape asfaltico.

- Obs.:
a) Investimento para atender a 310 lotes com 4 hab/lote = 1.240 hab;
b) RS 570.164,40 / 1.240 hab = RS 459,81/hab
c) todos os valores foram retirados de tabelas oficiais CPOS, SINAPI ou Valor de Mercado.
Tarifa de Agua
Consumo (m3)
Classes
0alo
Classe Residencial Normal;
Classe Residencial Social
Economia Mista
Classe Comerecial
Classe Industrial
Classe Publica
Classe Entidade Assistencial e Templos Religiosos
De 11a 20
De 21a30
De 31a50
De 51a60
De 61a70

Acima de 70 m3

Nota: Este texto ndo substitui o original publicado no Didrio Oficial.
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